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ING. MANOLO JIMENEZ SALINAS, Gobernador Constitucional del Estado de
Coahuila de Zaragoza, en ejercicio de las facultades que me confieren los articulos
82 fraccion XVIII y 85 tercer parrafo de la Constitucion Politica del Estado de
Coahuila de Zaragoza; y articulos 6 y 9 apartado “A” fracciones V y Xll de la Ley

Organica de la Administracion Pablica del Estado de Coahuila de Zaragoza, y

CONDIDERANDO

Que el hostigamiento sexual y acoso sexual son formas de violencia de tipo sexual
que puede ocurrir en los espacios laborales, que abarcar una diversidad de
comportamientos de connotacion sexual, desde contacto fisico, comentarios, gestos
o sonidos con contenido sexual, humillantes, ofensivos, no deseados y sin el
consentimiento de las personas que lo padecen; que vulnera sus derechos humanos
a la integridad fisica y psicologica, la libertad, la seguridad, la dignidad, la salud, al
desarrollo, personal, profesional y econémico, la igualdad y a vivir una vida libre de

violencia.

Que no sodlo impacta en los espacios laborares, a los trabajadores y trabajadoras, a
las empleadoras o empleadores, sino también a sus familias, las economiasy a la
sociedad en su conjunto y que, si bien son conductas que pueden ser cometidas en
contra de todas las personas, las estadisticas reflejan la denuncia en un mayor

porcentaje hacia las mujeres.

Que de acuerdo a las estadisticas de la Encuesta Nacional sobre la Dinamica de
las Relaciones en los Hogares (ENDIREH, 2021) realizada por el INEGI a nivel
nacional, el 27.9% de las mujeres de 15 afios y mas, a lo largo de su vida laboral,
ha experimentado algln acto violento, principalmente de discriminacion por razones
de género y de tipo sexual; el tipo de violencia mas frecuente en el trabajo es la
discriminacién, las agresiones sexuales y las de tipo emocional como las
humillaciones, degradacion e intimidacién; en donde el 34.2% de los agresores son

las o los comparieros de trabajo y 21.7% son las o los jefes. De las agresiones
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ocurridas en las instalaciones del trabajo, el 53% fueron sexuales, 43.6%
emocionales y 3.4% agresiones fisicas. Por su parte, las entidades con las
prevalencias mas altas de violencia en el ambito laboral son: Chihuahua (37.8%),
Ciudad de México (34.6%), Coahuila (32.3%), Querétaro (32.3%) y Quintana Roo
(31.2%).

En este contexto, con el objetivo de garantizar el derecho de las mujeres a vivir una
vida libre de violencia y sin discriminacién en todos los ambitos de la vida,
incluyendo el ambito laboral, México ha firmado y ratificado diversos instrumentos
juridicos internacionales para proteccién de los derechos humanos de todas las
personas, la prevencidn, atencion y sancién de la violencia y discriminacion de
género contra las mujeres, en particular del hostigamiento sexual y acoso sexual,
tales como: la Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra la Mujer (Convencién de Belém do Para), la Convencién sobre la
Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW), la
Declaracién y plataforma de accién de Beijing, asi como las Recomendaciones y
observaciones emitidas por el Comité para la Eliminacién de la Discriminacion
contra la Mujer y la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible en su Objetivo 5:
Igualdad de Género y su Objetivo 8: Trabajo decente y crecimiento econémico; el
Convenio 190 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), sobre la violencia
y el acoso laboral y la recomendacién nimero 206, asi como el Convenio 111 sobre

discriminacién en materia de empleo y ocupacion.

Que la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en el articulo 1
sefala que todas las personas gozaran de los derechos humanos, asi como de las
garantias para su proteccion reconocidos en la propia Constitucién y en los tratados
internacionales en los que el Estado Mexicano sea parte, favoreciendo en todo
tiempo a las personas la proteccién mas amplia, y establece la obligacion de las
autoridades, en el ambito de sus competencias, de promover, respetar, proteger y
garantizar los derechos humanos, de conformidad con los principios de

universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad.
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Que en términos de la Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra la Mujer (Belén Do Para), nuestro Pais condena todas
las formas de violencia contra las mujeres y estd comprometido a adoptar todas las
politicas y medidas administrativas necesarias para prevenir, investigar y sancionar
a fin de erradicarlas, asi como a velar por que las autoridades, las personas
funcionarias, agentes e instituciones se comporten de conformidad con esta

obligacion.

Que conforme a la Convencién sobre la Eliminacién de Todas las Formas de
Discriminacién contra la Mujer (CEDAW), México tiene el compromiso de adoptar
todas las medidas necesarias, legislativas o de cualquier otra indole, con las
sanciones correspondientes, que prohiban toda discriminaciéon contra la mujer,
incluyendo aquellas en el ambito laboral, a fin de asegurar condiciones de igualdad

entre mujeres y hombres.

Que el Comité para la Eliminacién de la Discriminacién contra la Mujer en sus
Observaciones Finales al Noveno Informe Periédico de México del 25 de julio de
2018, recomendé impulsar a las mujeres a denunciar los incidentes de violencia de
género, asi como asegurarse tengan acceso a recursos efectivos y oportunos,
garantizando que todos los casos se investiguen eficazmente y que los autores sean

enjuiciados y castigados como corresponda.

Que el Comité de Derechos Humanos de las Naciones Unidas en sus
Observaciones Finales al sexto informe periddico de México respecto de la violencia
contra las mujeres del 07 de noviembre de 2019, recomendo facilitar la presentacién
de denuncias por parte de las victimas, asegurar que todos los hechos violentos en
contra de mujeres y nifias sean investigados con perspectiva de género, de manera
diligente, pronta, exhaustiva e imparcial, que los autores sean enjuiciados vy
sancionados, asi como que las victimas puedan obtener asistencia, medios de

proteccion y una reparacion integral.
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Que el Convenio 190 de la Organizacién Internacional del Trabajo sobre la violencia
y el acoso, reconoce el derecho de todas las personas a un mundo de trabajo libre
de violencia y de acoso, establece que todo Estado miembro debera adoptar, de
conformidad con la legislacion, un enfoque inclusivo, integrado, que tenga en cuenta
las consideraciones de género para prevenir y eliminar la violencia y el acoso en el
mundo del trabajo, en particular: prohibir legalmente la violencia y el acoso; adoptar
una estrategia integral a fin de aplicar medidas para prevenir y combatir la violencia
y el acoso; establecer mecanismos de control de la aplicacion; velar por que las
victimas tengan acceso a vias de recurso, reparaciéon y a medidas de apoyo; prever
sanciones; desarrollar herramientas, orientaciones y actividades de educacion, de
formacion y sensibilizacién, en forma accesible y garantizar que existan medios de

inspeccidn e investigacién efectivos de los casos de violencia y acoso.

Que el Convenio 111 de la Organizaciéon Internacional del Trabajo sobre
discriminacién (empleo y ocupacién) determina que todo Estado miembro se obliga
a formular y llevar a cabo una politica nacional que promueva, por métodos
adecuados a las condiciones y a la practica nacionales, la igualdad de
oportunidades y de trato en materia de empleo y ocupacion, con objeto de eliminar
cualquier discriminacion al respecto, mediante la promulgacion de leyes vy
promocién de programas educativos que por su indole puedan garantizar la
aceptacion y cumplimiento de esa politica; asi como la derogacion de las
disposiciones legislativas y modificacién de practicas administrativas que sean

incompatibles con dicha politica.

Que en consonancia, con dichos instrumentos internacionales la Ley General de
Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia contempla el establecimiento de
medidas para la prevencion, atencién, sancion y erradicacion de todos los tipos de
violencia contra la mujer, igualmente establece en su articulo 15 que para efectos
del hostigamiento o el acoso sexual, los tres drdenes de gobierno deberan:

reivindicar la dignidad de las mujeres en todos los ambitos de la vida, crear
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mecanismos y procedimientos administrativos claros y precisos en escuelas y
centros laborales publicos o privados, para sancionar estos ilicitos e inhibir su
comision y favorecer su erradicacion, ademas de proporcionar atencién
especializada y gratuita a las victimas e implementar sanciones administrativas para
las y los superiores jerarquicos cuando sean omisos en recibir y/o dar curso a una

queja o denuncia.

Que por su parte, la Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres dispone
en su articulo 34 fraccion Xll, que las autoridades garantizaran el principio de
igualdad sustantiva entre mujeres y hombres en el ambito del empleo, asi como el
derecho fundamental a la no discriminacién, asi mismo promoveran condiciones de
trabajo que eviten el acoso sexual y su prevencion por medio de la elaboracion y
difusién de coédigos de buenas practicas, campafas informativas o acciones de

formacién.

Que el ambito estatal, la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
para el Estado de Coahuila de Zaragoza, prevé el establecimiento de las bases para
el desarrollo e implementacion de las politicas, modelos, medidas y mecanismos

destinados a prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres.

Que la referida ley, asi como las diversas disposiciones en materia laboral, definen
las conductas de hostigamiento sexual y de acoso sexual como una forma de
violencia en el ambito laboral, sefiala que la violencia contra la mujer en el ambito
laboral se ejerce por personas que tienen un vinculo con la victima,
independientemente de la relacion jerarquica, consistente en un acto o una omisién
en abuso de poder que dafia la autoestima, salud, integridad, libertad y seguridad
de la victima, impide su desarrollo y atenta contra la dignidad, por lo que deben
implementarse acciones para prevenir y atender este tipo de conducta, ademas de

gue su incumplimiento es causa de responsabilidad administrativa.
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Que de acuerdo a los articulos 109 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 160 de Constitucion Politica del Estado de Coahuila de Zaragoza y 7 de
la Ley General de Responsabilidades Administrativas, las personas servidoras
pubicas deberan observar en el desempefio de su empleo, cargo o comision, los
principios de disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad,
imparcialidad, integridad, rendicién de cuentas, eficacia y eficiencia que rigen el
servicio publico, se aplicaran sanciones administrativas a los servidores publicos

por los actos u omisiones que afecten o vulneren dichos principios.

Que el Gobierno del Estado establece como uno de los principios de la
administracién pulblica estatal, a los cuales se ajustara la planeacién y ejecucion de
las politicas publicas: el respeto a los derechos humanos y la promocién transversal
y permanente de los mismos, con especial atencidn en garantizar todas las formas
de diversidad y eliminar las diferencias que dafan a las mujeres, de acuerdo al
articulo 8 fraccién Il de la Ley Organica de la Administraciéon Pablica del Estado de

Coahuila de Zaragoza.

Que la Ley Orgénica de la Administracion Publica del Estado de Coahuila de
Zaragoza, determina en su articulo 19 fraccion Il, que las personas titulares de las
dependencias estatales tendran entre sus facultades y obligaciones: garantizar el
respeto a los derechos humanos y la no discriminacion en la ejecucién de sus
funciones y en las areas de su competencia, ademas de generar politicas publicas

en estas materias, conforme a los ordenamientos aplicables.

Que la presente Administracién refrenda su compromiso por el respeto y proteccién
de los derechos humanos de las mujeres desde el Plan Estatal de Desarrollo 2023-
2029 en su eje 1. Orden y Seguridad, objetivo 1.8 Mujeres seguras y libres de
violencia, lograr condiciones de seguridad, justicia y libertad para todas las mujeres,
estrategias: 1.8.1 Promover la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres, 1.8.2
Fortalecer las instituciones encargadas de la prevencién, atencion y sancién de la

violencia contra las mujeres, 1.8.3 Definir e implementar acciones para prevenir y
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erradicar la violencia contra las mujeres en todas sus manifestaciones, 1.8.4
Contribuir a la prevencién y atenciéon del acoso y hostigamiento sexual en los
ambitos publico y privado, 1.8.7 Impulsar la armonizacion legislativa conforme a los
estandares internacionales en materia de derechos humanos de las mujeres, 1.8.9
Trabajar, en coordinacion con los demas ordenes de gobierno, los poderes del
Estado, la academia, el sector privado y la sociedad civil para que se establezcan

sitios seguros para las mujeres.

Que de la misma forma establece en el Programa Estatal para la Igualdad entre
Mujeres y Hombres 2023- 2029 en su objetivo especifico 3.1 Mujeres seguras y
libres de violencia, erradicar todos los tipos de violencia y discriminacién contra las
mujeres, nifias y adolescentes, lineas de accién 3.1.5 Impulsar la actualizacion de
protocolos, manuales y criterios ministeriales relacionados con la atencién de la
violencia contra las mujeres, 3.1.7 Reforzar los procedimientos y la accesibilidad de
los mecanismos de denuncia de violencia de género en los distintos ambitos:
educativo, laboral, institucional, comunitario y de pareja, 3.1.8 Fortalecer la eficacia
de las medidas de proteccion, 3.1.15 Generar informacion sobre los avances en las
politicas para la prevencion, atencion, investigacion, sancién y reparacion de
feminicidios, 3.1.23 Dar seguimiento a mecanismos de prevencion y atencion a la

violencia en contra de las mujeres en los centros educativos y laborales.

Que igualmente determina en su objetivo 3.7 Armonizacién del marco juridico,
contar con un marco juridico actualizado atendiendo a estandares internacionales y
nacionales que permitan garantizar los derechos de las mujeres, nifias y
adolescentes, linea de accion 3.7.3 Fomentar las reformas necesarias al marco
juridico y normativo estatal para prevenir, atender y sancionar el acoso y
hostigamiento sexual, asi como en su objetivo 3.8 Capacitacién para la igualdad de
género, fortalecer la capacitacidon y sensibilizacion a la ciudadania en general,
funcionariado publico de los tres 6rdenes de gobierno y poderes del Estado en
materia de igualdad sustantiva y prevencion de la violencia contra las mujeres, nifias

y adolescentes, linea de accion 3.8.10 Sensibilizar a la ciudadania en general y el
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funcionariado publico en materia de prevencién del hostigamiento y acoso sexual y
en su objetivo 3.9 Espacios seguros para las mujeres, nifias y adolescentes,
fortalecer la seguridad en los espacios publicos y privados para mujeres, nifias y
adolescentes, linea de accion 3.9.9 Sensibilizar sobre la prevencién del

hostigamiento y acoso sexual en los ambitos publico y privado.

Que la Secretaria de las Mujeres es una dependencia Centralizada de la
Administracion Publica del Estado de Coahuila de Zaragoza, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 86 de la Constituciéon Politica del Estado de Coahuila de
Zaragoza; 1y 4, 18 fraccién XVIl y 33 QUINQUIES de la de la Ley Organica de la
Administracion Publica del Estado de Coahuila de Zaragoza, que tiene por objeto
promover, coordinar, implementar y evaluar las politicas publicas, programas y
acciones relativas a la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres, la eliminacion
de la violencia de género contra las mujeres, asi como su empoderamiento y el

ejercicio pleno de sus derechos.

Que la Ley Organica de la Administracion Pulblica del Estado de Coahuila de
Zaragoza, determina en su articulo 31 fraccién XIV y XXII que le corresponde a la
Secretaria de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas, entre otras atribuciones:
conocer e investigar las conductas de los servidores publicos de la administracion
publica que puedan constituir responsabilidades administrativas, asi como
substanciar los procedimientos correspondientes conforme a lo establecido en Ila
Ley General de Responsabilidades Administrativas, por si, o por conducto de los
organos internos de control que correspondan a cada area de la administracién
publica; para lo cual podran aplicar las sanciones que correspondan en los casos
que no sean de la competencia del Tribunal de Justicia Administrativa de Coahuila
de Zaragoza; ademas de vigilar el cumplimiento de las politicas en materia de

proteccion a los derechos humanos, igualdad de género, respeto a la diversidad.

Que el Cédigo de Etica para los Servidores Publicos de la Administracién Publica

del Estado de Coahuila de Zaragoza y las Reglas de Integridad para el Ejercicio de
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la Funcion Publica Estatal, establecen los principios, valores y reglas que deben
cumplir y apegarse las personas servidoras publicas al ejercer su cargo, puesto o
comision, asi mismo, determina que las vulneraciones o incumplimiento a estas
disposiciones, deberan denunciarse ante los Comités de Etica y los Organos
Internos de Control y seran sancionadas conforme a la Ley General de

Responsabilidades Administrativas.

Que en cumplimento a la obligacién de realizar de manera permanente la
evaluacion, revision y actualizacion del marco normativo en materia de proteccién a
los derechos humanos de las mujeres y en particular del Protocolo para la
Prevencién, Atencién y Sancion del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual en la
Administracion Publica del Estado de Coahuila de Zaragoza, realizamos mesas de
trabajo con el Congreso del Estado, el Tribunal de Justicia Administrativa, el Tribunal
de Conciliacion y Arbitraje, la Secretaria del Trabajo, la Secretaria de Fiscalizacién
y Rendicién de Cuentas y la Secretaria de las Mujeres, con el objetivo de disefiar
una ruta homologada para la atencién del hostigamiento sexual y acoso sexual en

el Estado, que derivé en la actualizacion del referido Protocolo.

Que por todo lo anteriormente expuesto, es de suma importancia contar con un
Protocolo que guie la actuacidon de las personas servidoras publicas de la
administracién publica estatal, para prevenir, atender y sancionar las conductas de
hostigamiento sexual y acoso sexual, con perspectiva de género y conforme a los
instrumentos juridicos internacionales y nacionales en materia de derechos
humanos, con la finalidad de generar espacios laborales seguros y libres de

discriminacién y violencia de género.
En virtud a todo lo anterior, se emite el siguiente:
ACUERDO POR EL QUE SE EXPIDE EL PROTOCOLO PARA LA PREVENCION,

ATENCION Y SANCION DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL Y ACOSO SEXUAL EN
LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA.
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PROTOCOLO PARA LA PREVENCION,
ATENCION Y SANCION DEL HOSTIGAMIENTO
SEXUAL Y ACOSO SEXUALEN LA
ADMINISTRACION PUBLICA DEL
ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA

{COAHUILA
PSSP DELANTE 5 53
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GARIERNO DE COANMILA

I. Presentacién

| hostigamlems sexual 0 acoso sexual, constiuye una forma de viclencla
sl que ccurre en al dmbito mboral Son manifestadones de discriml-
nacién por motivos de génera, mediame & abuso de poder que Incuye
caractorfaticss saxumles, que afectan principaimente la Intagrided Thica y
psicoldpica, In libartad, la segurided ¥ la dignided de quienes ia padecsn, sdemés de
vuinerar sus derechos € iImpedr su desamolio personal, profesional y econdmico.

Iguaimerts, representa une amenaza para le dignided, la seguridad, la salud y el
bienaster da todas Iss personss, puaes Impacts no adle en ks sspacios laborales, sino
también a los tmbajardores v tmbejwdores, 8 las smplendorss o empleadiones, a sus
familias, las economias ¥ en |a sociedad en su conjunto.

En ese sentido, Ia Organlzecién Intemacional dal Trebae (OIT), ha cantredo sus
esfusrzos en analizar el fendémeno de la violancia an el dmbito del trabajo, al cual
ocume tarmte an &l sactor pdblice como en &l privado, y que puede manifestarsa de
forma fiskca, sexual o pskolégica y ser cometidos comtra cuslquier persona. Asl
misma, ha idantificado qua comprends una serfa da canductas talea como al abuso
© maltreto verbal ¥ no verbal, sl bullying, & mobbing, &l mobbing meternc, & cybear-
bulving, s hostigamlents secxusl ¥ al ecoso sexual, pere que adgularen s dimen-
si6n de meyor grvedsd cuando son cometkiss contra les myeres, dade a su
poskdién histérica de desigualdad, opresién, degradacidn y faita de respeto, derivado
de los astaractipos da génaro qua justifican e ajerdelo da viclancln y diseriminaciin
=1 8U conira.

D Igusl forma, la Conferancia Imemacional dei Trabajo en ln Dedamcén de i Orga-
nizacién Imemacional del Trabalo, establece emtre ks principke v derechos funda-
mantales an al rabajo: “Le eliminecién de I discriminacidn an mataria da emplea y
ocupacién®, y sefials que, al provocaria con (mdole sexuel, 52 Tncume sn viclencla de
tipo lshoral v secusl.

La Imerseccion de ks tipos de viclencla (dentifica |a presencia simulténea de violen-
cla astructural, viakanda laboral, vialenda de génaro y violencia ssaial, mismas que
sa maniffestan por medio del hostigamiento sexual ¥ acoso sexual en los espacios
lsboralan, laa cuales puaden dirigiss a todas las parsonas, pere las astadfsticas rafie-
Jun la denunci an un maor porcamtaje hacle las mujares,

Da acuerda n lns exiadisticas de la Encuasia Nacional sobira Ia Dindmica de las Rake-
clones en bs Hogares (ENDIREH, 2021} reallzada por el Instiuto Nacional de
Estacifatica y Saografla (NEGI) a nival naclonal, ol 27.3% de (e mujerss de 16 afios ¥
més, a ko Rrgo de su vida leboml, ha seperimentedo algin acto violento, princpak
meme de discriminacién por razones de génere y de tipo sexusl; el tips de volencla
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més frecusnta en & trabajo e In discriminecidn, las agresiones saxunles ¥ las de tipo
emacional como las humiiadones, degradacién e Intimidacion; en donde el 34.2% de
los mgreaoras son ke o loa campaferas da trabajo ¥ 21.7% gon lag a oz jefes. De las
egrasiones ccurmicias en e Instalaciones del trabajo, sl 53% fusron saxuales, 43.6%
emocionaiesa v 3.4% agresiones fikicas. Por su pante, las entidades con les prevalen-
cias més witas de vickencia #n el smbito Inboml 3o Chihuahuw (37.8%), Cuded de
México £24.6%), Coshulla (32.3%), Querétaro 32.3%) ¥ Quimana Roc (B1.2%)

En este contexto, con & objeth de garantizer & derscho de las mujeres a vivir una
vida libre de violencia y ain discriminacién en todos ks Smbitos de la vida, Incluyendo
sl dmbite laboral, Méxice ha firmeio ¥ rstificado dhersos instrumentos jurfdicos imer-
nacionales que establecen |s Importancia y lineamlentos para [a prevencidn, atencién
yaanchin da la vinlencia de génens contra las mujeras, an particular dal hostigamian-
to sexual ¥ acoso sexual, tales como: I8 Convenclén Interamericana pars Prevenir,
Sanclonar y Erradicar la Volencia contra la Mujer (Comenciin de Belém do Pard), la
Canvencién sobre la Eliminacién de Todes Ins Formas de Discriminecién comm la
Muler (CEDAW), la Dederacién y Plataforma de Acclén de Heling. ssl como las
Recomendadiones y Obsarvacionas emitides por al Comité pars Ia Eiminacidn da la
Discriminacién contra la Muyjer, la Agenda 2030 para el Desancilo Sostenible en su
Ohjetivo B, Iguaidad de Género y su Ohjetivo 8§ Trabaly deceme y crecimiento
ezondmico; & Convenlc 190 da la Organkzecién Imemacionul del Trabajo (OIT), sobra
la viclencla ¥ el acoso, Ia Recomendacion nimero 206 ¥ e Convenlo 111 sobre
diseriminacién en materia da amplao y ocupacian.

Asl miamo, tante & nivel naclonal, come local, se cuents con un marco Juridico-pro-
pramético en ln maters come le @5 In Constitucién PoRics de Ins Estados Unkios
Mexicanos, la Ley Genersl de Accesc de Ias Muleres a una Vida Lbre de Violencla
[LGAMVLY]), la Loy Ganeral para B igualdad enire Mujeres y Hambrea (LGINH], al Plan
Naclonal de Desarrcllo 2019-2024 {PND, el Programa Naclonal para la iguskiad
enre Mujeres y Hombres (PROKSUALDAD 2020-2024), |a Ley de Acceso de las
Mylares a una Vide Libra de Viclencia para el Estecio de Coshulla da Zarsgoza {LAM-
VLVEC), Ia Ley de Iguaidad Entre Mujeres ¥y Hombres en el Estado de Coashulla de
Zaragoza UMHEC), o Plan Estatal da Desarmalle 2023-2029 y al Programa Eciatal
para |a igualded sitire Myjeres y Hombras 2023-20285.

En al marco dal cumplimiento de dichos compremizos, pare pener fin a [w vinlencia
contra las mujeres, destaca el desarrcliar acciones pans prevenk, stender y sandonar
todosa aus tipos y madalidades, maedienta la sdopeldn da medidas da diveras ndole,
tales como |as legkiativas, & estabiecimiento de mecanemos ¥ procedimisntos efice-
ces para la denuncla, esf como e splicacidn de sanciones penales, civilea, administra-
tivms, laborales v ke raparecidn del daffo,

Es da dastacar qua la Agends 2030 para ¢l Dasarrallo Scaanible, safals dantro de
sus objetivos Tograr & empled pisna ¥ productivo ¥ gearamtizer un trabajo decents
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pare todos o3 hombres ¥ mujeres, a reducTr Ins desigusidades y & aliminar todes las
formas de violencia contra las mujeres ¥ Ias nifias en los smbitos plblko y privada™,
asf eamo las Recomandacionss Gananles ndmaro 19, 33 y 38 dal Comité para la
Efminacién de la Discriminacién conira la Mujer respecto las medkias acoptades
para proteger a ias mujerea del hoatigamieimto sexual y de otraa formas de violencla
en & luger de trabgjo, & derechn de las myjerss al wcoesn a la Justicls, ls prohibckén
de la viclencla de génera contra las mujeres como una norma consuetudinaria imter-
nacional y las abigecianes da los Esiades para su aradicacién; y por Gitima, a las
Observaciones FAnales sobre el Noveno Informe Perifdico de México, en Ias que
recomendd alemtar a laa mujeres a denunclar ios ncidentea de volencla de génerg,
BIBGUIMNY S RCCRS0D B recursos efectivos y oporiuncs e imestiger aficazmarnts todos
ks casos de volencla, enjuiciar y castigar a los autores.

Bajo este orden de kisas, sl Goblemo dei Estado de Toahulla de Zaragoza a través
de la Secretarfa de las Mujeres v Ia Secretarfa de Facalizacidn y Rendicisn de Cuen-
tes, amite al Protosole pam la Prevencién, Atencién vy Sancién del Hostigamisnto
Sexual y Acoso Sexual £n la Administracion POblkca del Estade Coahulla de Zarsgoza,
con al objathvo da contar con un instrumanta armonizado o lag estindaras inbamacio-
nakes ¥ nacionales en materia de proteccién a ios derschos humenos, come una
herramients pars las dependenciss y entidades que la conforman, pana la prevencién
¥ la eliminacikin dal hostigamiento sexunl ¥ acoss saxus, con i finalkisd de genarar
espadios laborales sequras v libres de discriminacién y violencia de génera.
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Ii.- Marco Juridico

|

Dedlaracién sobre Ia Eliminecién de la Viclancia Contra |s Mujer.

Declaracién y Platafarma da Accldn da la Cusrta Confarenclia Mundlal scbra

la Muer (Be{ing, 1995).

Comvencidn sobre |a Biminacién de Todas las Formas de Discriminacidn contra
le Mujer (CEDAW),

Recomendeciones Generales y Observaciones dsl Comité para Ia Eliminacién
da la Digcriminecién contra s Mujer.

Comencién imeramaricana pars Prevenin, Sancloner y Emwclcar [n Viclencle
Contra la Mujer, (Bsiom Do Pani).

Objathas de Desarmalio Sostenia (Agends 2030, Clatha % Lograr la iguskiad
snirs los géneros y empodersr & todas lss mujeres v las nifias y Ohjetiva: @ Treba-
Jo dacente y cracimlants scondmica.)

¥V ¥V ¥V ¥ ¥y

Constiniclén Poltica de lea Estados Unkica Maxicanos.,

Cédigo Penal Fecleral.

Cédigo Naclonal de Pracedimientos Penales.

Liry Gorarul para In Iguakdud antna Mujeces y Hombires

Lay General de Accaso de les Muyjeres a una Vida Libre de Viclencia.
Lay Genaral de Reaponasbllidedes Adminktraifvas.

Lay General cle Yicimas,

Ley Federsl del Trabajo.

Liry Goranul del Sistama NacTonal Anticorrupeitn.

Ley General de Transparencis y Acceso a la Informacikén Pablice.
Plan Naclonal da Desarrolio (PNID) 2018-2024.

Programe Necional para la Iguakiad antre Mujerss vy Hombres
PROIGUALDADS 2020-2024.

VVYVVVYVYVYVIVVYVY

Constitucién Poltkca del Estado de Coahulle de Zaragoza,

Cédigo de Bica pans los Sarvidares Piblicns de Is Administracdtn Pablica
del Estado de Coahulla de Zarsgoza.

Cédiggo Penal da Conhifla da Zeragors.

Estatuto Jurfdico pam los Trabajadores &l Servicia del Estado de Coahulla,
Ley de igualdad entre Myjeres ¥ Hombres en el Estado de Coshulla de Zaragoza.
Liry dha Acceso de Ins Mujenes m unn Vids Libn de Vigkncia pans of Extaco
de Coshulla de Zaragoza,

Lay para Promover (e lgusidad y Prevanir la Diacriminacién an of Estedo de
Conhulla de Zaragoza,

Ley de Victimas para el Estade de Coshulla de Zaragoza.

¥V ¥V VYVVYyY Wy
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Ley dsl Sistema Anticorrupsin dal Estado de Coalulla de Zarmgoza,

Ley pars Promover |a igualdad v Prevenir la Discriminacién en el Estade de
Coahulia de Zaragozs.

Lay pare la Emisién y Seguimisnto de las Medidas de Proteccidn para Mujeres
en Stuackén de Violencia del Estado de Coahulla de Zsragozs.

Ley Orgénica da I Adminktracién Piblice del Estado da Coahulla de Zarmgoza.
Ley de Planeacion para el Desamrolio del Estado de Coahulia de Zaragoza.
Llneé:nlnm Ganenles para la Integracisn y Fundonamienta da loa Comitis
de Etica.

Plan Estatal de Desamollo 2023-2029.

Programs Estainl para la Iguakisd entre Mujeras ¥ Hombres 2023-202%,
Reglas de imegridad para el ejerdcio de la Fundén Plbllca Estatal.
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lil.- ;Qué es el hostigamiento seasal y el acoso sexual?

I hostigamiernto sexual ¥ el acoso sexuel son formas de viclenclia de tipo sexual
que pueda acunir en s asfers plblica o privade, por gjample, en al dmbito
laboral,

Viclencia sexual

La Ley de Acceso de la Mujeres a una Vida Libre de Viclencla pars el Estado de Coa-
Pl g Zaragen dafing o b viclancls secosl came: cunkpler acto qua degrde o daf
el cuerpo wo la sexnalkdad de la victima y que por tanto sterta contra su Ibertad, dignk
dad e Imegrided flalca. Ea una expresldn da abuseo de poder qua Implica [s supremacia

masculina sobre la mujer, 8l denigrara y concabira comn oijato {erifcule ¥}

Viclencia en el émbito laboral

lgualmente, esta misma Ley determing que la viclencla en el &mbhtc laboral, es squel-
I um 1@ gjerce por leg parsonay qua tlenen un vinculo Inboral con [ victime, Inde-
pendientements de |a relecién Jerdrquica, consistents en un acto @ una omisién en
abuse da poder, que dafis Is autoastima, salud, imageidad, bertad vy saguridad da la
victima, ® Impkie su desamollc y wtanta corira ks gunided,

L sl 3o prosecls priepseriar sin um palo evirdo o e ung seds de evnos cuys s
produce dafio y que también Incluye:

Hostigamiento sexusi

Conalate e gjancer padar eh Lne relackin de aubordinacidn raal de la victima frante al
agrasar an los fmbites laboral & educatho, ¥ 32 manifiesta por medo de expresiones
verbales o conductas fslees de connotadén lasciva hacla la victima {artfculo §).

Acoso sexunl

Es urw farme de viekncm en b que, 31 blen, no exdsbs w subordinmcién, hary un ejarcl-
cko abush de poder que conlisva a un estado de Indsfensién y de riesgo para la
victima, ndapendientemans de que se raalice en Lo o varios evantos {ertfeule 8).

Viclencia y acoso (OIT)
Por su parta, ® Comanio sobra la vinkencla y ol acoso (No. 190) y Ia Recomanciacion

que kb scompaia {(No. 206} adoptedes en junio de 2018, en la Conferencla del Ceme-
narko de e Qrganizacddn Interrusionsl dal Trakwic (01T, define la viclencia y sl scosa
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come “un conjumto de comportamiemos ¥ pricticas Inaceptables, o de amenazas de
tales comportamientos v pricioss, ya 2ea que se maniflesten una soka vez o de
menare mpatide, qua tengen por abjeto, qua cauren o saan suEcemibles de causer,
un dafic fiskco, pekoldgkon, sexusl o econémico, & Incluye la viclencia ¥ el acoso por
razisn da géharo.” Saguidamente, la Walancla y ¢l acose por razén de gnero sa
definen como “Ta viclencla ¥ sl acoso qus van dirigidos contra las personas por raxén
de au 0 género, o que afectan de maners deaproporcionada & personas de un
s 0 género determinado, 8 nduye sl acose sexusl® (prifcde 1.

Bementos dal hostigamiantc sexusl y aceso sexual.

Cabe destacar cuie estas formas de violencls expresan dos elememos principales:

1. El gjescicie de peden qua conlaven w un sxteds de ndefensidn y de riesgo para
las victimas, iIndependienmemente que se realice en uno o yanos evemos, v

2 El consantimiente: la falta de este, as declr, sl las conductas sexusles no son
deseades, aceptedas o permitidas de forma expiicita por ambas partes e
Inveclen & sspaco da e liberted pecopmosal congtiysn wctos da hostige-
mieno sexusl o scos0 sexual.

En & marco del Comenlo No. 111 de la OIT, y de conformkiad con la Observacién
General de 2012 de la Comisién de Expertos en Aplicacién de Convenlos y Recomen-
daclones de la OIT (Cemisién de Experies de ln OIT), Ina dafinicionas dal scosa
sexusl contdenen los siguentes elementos esenclales:

4 El "chantale sesml™ o “guld pre qua”™ (sn latin: "aigc a camblo de akgo™}: es
dexir, hay un sometimiento de la voluntad de la victina & ks deseos o preten-

Hones de la perscrm sgrescre 8 trvis de b smenazeg, intimkisci@n y copccién
para obtenier algln benefido, evitar akxin peruick o condkdonar un dereche.

El chamtaje saxual, 5 &l qus s& produce varbal, o verbal o flelco de naturaleza
sexual U otre compoertamiento hasado en el sexo, que afects la dignidad de las
parsanas, & cual ex no desando, imezonahle y ofensivo para ln persone dastl-
nataria; £l rechazo de una persons, ¢ la sumisién a ells, slendo este comports-
miente utiizada, axpliicita o nplicitamente, como al fundamanto da UM
declsién que afecta el tabajo de esa persona en situscién de vicima,

) Expifciie: cuendo existe une propasiclin directa ¥ express de soliciiud seasl
o coaccidn fisica para ello {aumento de suekdd, promocién o Induso Ia perma-
nencla en al amplan, paimisonas gua no son para todos [ea amplandas, aus-
encias Inborales sin consecusncias, Incumplimiernto de laz cbligaciones, sinire
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) impiictier cusndo no exisbe un requermientc sexusl pero personas del mismo sexo
0 en Situscidn profesional simlar, mejonan su categoria © salario por aceptar condl-
clones de un chanse swom, o que mplica da mansm mpicie s sceptecidn,

2.8 "amblesvta laboral haatll®: squalla conducts qua crea uUn antamno labaral
Intimidetorio, hostl o humilian~ta para la persons que o3 objeto dal hostiga-
miente sexusl o 8030 sexual

Sin embargo, existen otros factores que propldan y justifican las conductas de host]-
gamiento saual y acoso saal, entre las gue sa ancuantran o mechlame, loa
asterectipos sobrs |8 sexualidad, las desiguakiacies da género, ia falte de cultura de
la denuncia, de sancién v la Impunidad.

Conductas de hostigamiento sexual y acoso sexusl

Las cenductas da hastigamiente seaml y scosa sexusl se puedan claciffear an flalcas,
verbales, no verbales & nclulr formas de viclencla psicoléglca, smine otras, Ademés,
no s6io se limitan & ser cometicas en laa Instalaciones del trabalo, es deck que
pusdan dersa en suslquier luger ¢ sspeco #n donde i persone en sttusckin de victl-
ma, requiers acudir o estar pars & desempefio de 5us funclones o que esté relacions-
do con les actividades da trabajo, asimismo comprandea los trayactos para lkagar o al
sallr e su trabejo.

De forma enunciative, més ne limiethae, algunes conductes o manifestecionss da
hostigamiento sexual y acoso sexual sone

» Reslizar slibldos, sefiales con las mancs o 8 través de los movimiemtos del
cuerpo, minedas o gestos con connotackdn sexusl.

» Tener contacto fisico, sugestivo ¢ de naturaleza sexual sin consenmtimiento, como
tecamiantos, abirazas, besos, manasen, jalones, scomilamiants, palizcos, roces

» Manifestar de forma refterada ¥ sin consentimiento, drecta e indirectamente, el
Intarés sexusl por une parsona, ye ses da manera presencil o por cualguier
medio de comunicadén.

» Reslizar conductaz dominames, agreshas, Inimidatorias u hostlles hecle una
persona pan que 2e aoneta a sus desecs yo Imereses sexuales, o ol de alguna
nire u olras persones,

» Esplar m ina persona miantrag se cambia da rapa o astd enh al sanharic.

» Presionar pars obtener fotograffes o Imigenea en cuslquier clrcunatancla o con
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el agravarme de que saa an ropa ftima o desnuda,

» Exhibir folngrafies o Imégenss con comtanido pomoegnifico o en rope Intedar con
Intenclones sugeremes de canfcter sexual

> Reslizar promesas pamm obtener un beneficlo personal & cambia de favoras de
naturaleza sexual.

» Corcdiclonar la prestacién de un timite, servicio o evaluackin escoler 8 camblo
da qua la parsons ecceda a acudir a cites fuera del dmbita académkeo y aacolar
o realzer conducins sexuakes da cuakuler naturaleza,

» Expressr comantarios, burles, pimopos ¢ bromas hecls olre persona Individual-
meme 0 en grnipo que hagan referencia a s apariencls o con connotackén
sexual, blen sean prasenciales o o través de madios digitalees, Induyendo redes
socinles,

» Realizer comentarios, burles, chistes o bromes sugerentes raspacio de |a
vida sexual de otra perecna, sean de manera presencial o a través de medlcs
digitales.

> Expreaar Insinuaciones, Imvitaciones, favoresa o propuestas a cltas o encuentres
da carfciar seoaml de forme reftareds y sn corsantimiantn,

» Praguntar a una parsona sobre higtorlas, fantesine o preferancias sexualas o
sobre sU vids secaual, sl consentimlanto,

» Exhibir 5 anvisr w trevés de elglin madio figdem o digital comenida de neturselezs
sexual, no deseadas nl solichadas por la persons receptors.

» Diturdlr namores o cuskjuler tipo de Informacdién sobre la vide soual de una
persona.

» Mostrar delberadamente partes ntimas del cuerpo a una o varies personas, 5n
coraantimianty.

» Video grabar, sudio grabar, fotografler o elaborar Vdeos reales o simulados de
ontenkio sexqsl frtima de une perscra 3in su comantimiante o madianta engafio,

» Exponar, distifbul, difundlk, exhiblr, eprodudr, tranamit, comarcializer, ofertar,
Intercamblar ¥ compartir imfgenes, corversacionss, sudios o videos de comen/-
do sexual intime de una peraons a sshiendes de cue no exate consentimiens,
madiante materelas Imprasos, comeo elacininico, mensmjes talefénicos, rades
sociales o cuslquier medio tecnokigico.
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Consecuencias del hastigamiento sexual © acoso sexual

Estas farmaa de viclencia saxual afactan [s vida, la inteqridad flalca, pakyuica, mersl o
social de una persons, [a Mertad, su honma y dignided, con ko cual se discrimina w s
persona ¥ 5e violeman sus derechos humanos.

> Dafos flslcos vy paicolbgieon: estrés, ansiedad, depresisn, frustracién, Impoten-
cla, Insominko, fatga, dsmhucién de la snoestima, humllecidn, camblaa en o
comportamients, alsiamients, detarione de las releciones socialas, enferme-
dades fisicas y memtales, Gcera, sulckdo, hébkos adictivas, entre olras.

> Dafos seclales: alslamiento, detsriore de las relaciones soclales, sufrimlento de
un eateractipo negativo, susentiamo, deaplda en el trabajo, ranuncia ol trabaje,
mal desampefto ¥ deminucidn de la procuctividad y disoapacided (wboral, entre
otras.

> Que afoctan & lna personss empleadores: deminucién de Ia productividad por
dificultad para trabajar mdividuslmente o en equipoe, daamotivacikn v ausantis-
mio, alta rotacién de (o8 recurscs humanos, deteriom de las relaciones laborales,
gastos por procedimientos adminkstrativos, Jurisdicdonales e Indemnizaciones.

> Que afectan & la souledad: costos a largo plazo pars la reintegracién de las vict-
mag, Increments de la violancis sexusl v de gdnera, laboral, discriminacion an el
smpies, dificulind de acceso de las mujeres & tebajos de alto nhel ¥ busnos
salarics, gastos en procesos adminisiratives y jurisdiccionales.
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IV, Objeto del Protocolo.

El presente Protocola tlane par obleto establecar ks basas de actuscitn v loa
procedimismos pars prevenk, atender y sancioner sl hostigamienic sexual y acozo
sexual en lss dependencias v entidadea de s Adminkstrackin Plblica del Estado de

Coshuils de Zeragozm,
A Olyjutves aapacifices
Los objethvos eapecificos del presente Protocolko son:

4. Determinar ks linsamientos para prevenir conductas de hostigamiento s2xusl
vy #cos0 sexval en fas dependenclas y emtidedes de Ia Adminkstrackin Poblica
dal Extedo de Couhulle da Zaragaza;

2.Promaover una cultura instiucionsl de (gualdsd de génera y un dima labarl
e de viclancls;

3. Estnblacer Ins mecenbmos para brinder meesor® y acompafismiants sspacial-
kzado ante las sutoridades competentes a [a persona en siuaddn de vicima
da hoatigamianta sentusl ¥ ecosa saxtual, & fin da evitar su revictimizacin y ase-
gurar & acceso o la Justicla efectha;

4, Definir la rute, sutcridedes a ingtencizs compatanties pere conceer, Imestiger y
sanclonar el hostigamiems sexual y acoso sexual;

K Implementar un regisire de ios casos de hostigamiento sexual y acosn sexunl
en cada dependenda y entidad, con Ia finelided de Implementar accionea que
pravengan y contriinyan a eliminar sstos tpos da viclende laborsl;

8. Condyinar a la amadicscién de la Impunided qua propicie (s Incldencia del
hostigamiento sexual y accen sexual 8n la Administrecién Pdblica del Estado
de Coahuila.

V. Glosario

Para afectas del presenta Pratocclo, se antandard pai:

% Acoso ssstumi: Es una forma de viclencis con connotacién escha en la que, sl
blen, no exite ls subordinecién, hey un gjacido shusha de padar qua conlle-
v 8 un estado de Indefensién y de esgo para s victima, Independlememente
da que sa realics an UNO O Yarlos aventos.
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2. Auteridsd imvestigadere: Los Ongancs Imtemos de Confrol, la autoridad o érea
administrativa de la SEFRC qua para tal efects dealgne, sl come las unidades
de rezponzabiiicacies de las empresas productivas del Estado, srcargades de
la inrvestigacidn de faltas sciminivrathvas.

3. Autorided substancisdors: Los Srganos imtemos de conrol, |a sutoridad o drea
administrativa de [ SEFIRC qua para tal afacto deslgne, sl coma las inidades da
resporzablicindes de laz ampresas prociuctives del Estacic encargadas de la
Investigacion de faltas administrativas. La funci6n de la sutondad subatancladons,
BN ringUn Sast podrf sur gjerckla por e sutarided irvestigedons,

A Auterided raschtens: Tratindosa de faltes administrativas no graves lox Srge-
nos Interncs e comtrol, o se1é la autorided o drea adminkstrathva ce la SEFIRC
que para tal efecto designe; para |as faltas administrativas graves, lo send el
Triburusl e Justica Administrative,

B Capaciteciéic H procaso por o cusl las pamsonass senvidoras pidblicas son
Induckias, preparades y actuslizadas para sl eficlants desampefic de sus
funciones vy su desarollo profesional v, cusndo corresponda, paras comribuir a
ls gwrtificecidn de capacicios prafasionalas o compatandes,

6. Cidige da Conducty: Instrumente deontoldgico an &l qua sa eapacifica da
manera purttual ¥ concreta la forma en que a3 personas servidoras plblcas
aplicarin los principies, valores y regias de Integridad en au quehacer Insti-
tudonel,

7. Cidige de Bics: Codigo da Etica para loa servidores pdblicos da la Adminis-
tracién Phblics del Estado de Coahulla da Zeragoza,

t N Mﬁh H comi de dtlem sarformesdd an oscle dependenda o sntided
de ls Administracién Pablica Estatal en términos dol Cédigo ce Etica vigente.

#. Comunicacién ssertiv: Se reflers v la forma de comunicacién que debard de
adoptarse ¢on la persona en situacién de victims, sin adoptar prejuicios de
génend gque pudiersn revicimioe o sgredide de maners discrimineds, pariicu-
lermente sl o5 mujer. Asimismao, Implice el uso de un lengusle dare, simple ¥
accasibla.

10, Confiicte de Imarda: Incurre en actuacion bajo confiiketo de Interés el servidor
pabIo qua Intenvangm por msthvg ce au emplen, cangs © combidn an cunlgul-
er forma, en la atenclén, ramitacién o resclucién de asumtos en ks que tenga
conficto de Intenés o Impadimants legal.

. Dabids diligencis: implica [a prevencidn razonable, [a iImvestgacion exhaust!-
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v, Is sancién proporcional, el respeto de los derechos humanas ¥ procosales
da 2z partas ¥ [a reparacién suficanta por pane da las autarkiades.

12 Dubide process: impiica respetar los derechos procedimentales de les partes,
Tales como ha presuncién de Incoancie, de scumrdo con fes keyes aplioatlas,

15 Denuncie La monifestacién de hechos prasurtamanta kregularea que sa
hacen dal zanocimianto de la autoridad por la persona an shuaclin de vicima
de manena verbal escita o anénima, que Implican hostigamiento sexual o
wcose soaml on los que 88 entueniran Involicrades persanes senidons
plbiicas en glercicio de sus funclones.

4. Depercioncies: Las sacretwrfas del ramo que conforman la adminkstracion
plblica centralizada.

15 Dhecriminacidex Tods distinclén, exclusién, restriccién o preferencla que, por
acoiin U omialén, can Intanddn o 2in allae, no aas objutive, racional ni praporcio-
nal ¥ tenge por objeto o resukado abstacullzar, restringlr, impedr, menoscabar
o anular el reconccimiento, goce o elercidic de los derechoes humanoa yliberta-
das, cuarao s buse en uno o mils da los sigulantas mothi o origen &nice
o nacional, o color de plel, la cultura, el sexo, 2l género, la edad, las discapac!-
dudas, a condidin soclal, econdmice, de salud o juridics, (a ralighsn, la aparl-
ancia flslca, las cawractarfsticas genéticss, [ situacién migratoris, & smbaraze,
la lengua, las opinfones, les preferencias sexusles, la identidad o filacidn polti-
o, o etadda ol lo situsciGn familller, s responsabilciadas familmres, o
kiloma, los antecedentes penales o cuakjuler otro mothva.

18. Entidedew: Los organismos plblicos descentralizacios, Ios organfsmos pdbll-
cos de participacién cudadana, las empresas de participacién estatal, loa fide-
komisos plblicos y deméia de natursleza andloge que conformen ls adminis-
trackén plblica paracstatal

17. Estadde: El Estado de Conhulla de Zaragoza.

15, Estevectipes de glners Son scuellas airbutos que 38 mbcionen con lea
caracteristicas que sodal y culturalmente han sido asignadas a hombres y
mijaras a partir da |as diferancies flalces, blolégicas, saxuales y saclalas baga-
das principaiments an su sexo,

9. "G‘ Ex wl térming ralacionadn con le conducis da ks porsonms que Goupen
cargos piblicos, que deben actusr conforme un patrén &ico, mostrando
valoras y principloa an o desempafio da a funcidn que ka fua conferida.

20, Hootigamiame ssecusk El ejercicio del poder en una relackin de subordinacién
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raal de la victima frarta sl agresor en loa Smbitos laboral yWa ascalar. Se axpre-
=a en conducias verbales, flsicas o ambas, relaclonadas con la sexualidad de
connotacién lasche.

1. \puaided de génere: La situsddn en la cusl mujeres ¥ hombres acceden con
laa mlames pasihifdades ¥ oportunidadas al usa, control y baneficia da bianes
serviclos y recursos de [n socledad, 88l como a la toma de declsiones en taclos
ks dmbitea de la vida soclal, econémics, polftica, cuitural y familiar.

Z2 \pusided sustamtive: Condickén a la que las mujeres tienen derecho y que o
Estada daba ganantizar madianta o establaciniants da noimas, keyes palftea
plblica, scclones, programas, presupusstos v les medkias necesarss de
canicter estructural, social y cultural pars lograr €l mcceso de laa mujerea, de
mumskquier aded, sl slerckio de todos los derechos humenoes y libertades, e
come al acceso 8 oporiunidades, blenes, serviclos ¥ recurscs en todos ke
dmhitas de la Wvde, eliminande todas s formes de dieriminachsn,

23, Unsamismes: Lincamientca Generales para |s Integracién ¥ Funclonamiento
da los Comiiés de Etice,

24, Ordenas de proteccin: Son actos de urganta aplicaclén an funddn dal Inbards
suparior de Ia vicima Iss cuales son funclamentaiments precautorise y caute-
lares, deberdn otorgarae de oficlc ¢ a petickdn de parte, por [es autoridades

ompetentes,

25, Organs Intame de Contrek Unidades administrativas a cargo da pramover,
evaluar y fortalecer sl buen funclonamiento clel contred Imtema en ks emtes
piblicos, &5 como aquelas ofras Instancias de ioa drgenoa consthucionales
suténomos fue, conforme B s respectivas leyes, sesn compatenies pera
aplicar las leyes en materla de respensablikiades de Senvdores Piiblices.

29. Perspectiva de génere: Es o snfoque o comenkio conceptual que se s da al
género, para analizar la realidad ¢ fendmenos diveraos a fin de evaluar las
politices pdblices, I legisincién ¥ & accesn ul ajercicic plano de los derachos
de las mujeres ¥ nifies, dirgido a disefiar estrateglas y evaluar acciones, 8 partr
dal cual sa craa LUna Intapretacidn da s realidad qua as sansibla o ke capmes
y sfectos de [us cifersncias de génerc an & conrtexto de las socledades y en
laa peraonas de une U otre sexo.

7. Parsona presurts agresens: Persona servidora pdblics sefialada de cometer
cualcular acto de hostigamianto sexiial Wo mcoao sexual hacia otre peraona.

28, Parsona on shuscién de victima: Aquelia persona que ha skio afectada direc-
1= p Indimciamania an 3u esfern de dermachos al ser chjata da un presunta

———

R x - SR S
Ceonkoniesiend ik orzorkosionueon
.3., .(;( Protrcss pam & Frowecsin. Avnsio y Suvote .(.\;'b ¢ . |
O A ' v, % > . ) [N S5 ! “~ R._.ﬂ c"“- m

33‘& -"""i % e —— Tl ¥ ¥ OX %Y Ox
® it ~Q~'ﬂjv Mwﬂ;\".*'\ TNy '5'-5"(;':-"(:;‘-’.
e »“4 bt P W i W st W it W i W niin Wt




martes 26 de noviembre de 2024 PERIODICO OFICIAL

GARIERNO DE COAHMILA

hostigamianto sexual o scosa saal.

29, Persena servidora pOblica: La peraona que desempefie Ln emples, cargo o
comigén de cuslquier netursleza an lw Adminisirecién Fiblics Estatel,

B0, Primar conteche: Es [ stancién brindada a s persona an siuacién da victima
de hostigamienmto sexual ¥ acozo sexual mediente la cual se le ctorga orient-
acién precisa y libre de prejulclos, sobre as visa e inatanclas para la atencién
de 3u caso.

3. Protocale: H presanta Pratocolo pars [ Pravencién, Atencién y Sancién del
Hostigamlento y Acosa Sexunl en |a Administracién Plklica Estatel,

T Regles de Integrided e raflore o los Regles de Integriiad para sl Elerdclo de ls
Fundén Pilblica Estatal.

23, Revictimbmeifer Profundizecidn de un dafio recaldo sobre (B persone en sttusdén
de victima o denunciante dervado de s inadecisda atencidn Tnatitucionsl.

34, Secowetaria: Secretarfa de las Muleres.
35, SEFIRC: Secretwl de Flscallzackn ¥ Rerdicién de Cusnies.

30, Sermibiliencider; La primera stapa de In formacién en materin da prevencidn,
atencién y sancién del hostigamiento sexual y acoso sexual, en |a que 52 Incluy-
an los conodmientoa genarales, noimathwas y au ralackdn con la parspactiva de

génera.

0. Subcemitk Ex nl Subcomité de Hostigemienio Sexual y Acoso Sexusl qua
dertva del Comité de Etica de cads una de las dependenclas o entidades de la
Adminfatracién Piblica Estatal pans atendar los casas da hoatigemiants saxial
¥ acoso sexual,

AR, Unided de igusidad de Génars: Ex un mecunismo o frea adminisirative o inte-
ror de les dependencias ¥ entklades que promueven e implementan una cuitu-
ra Institucional y erganizecional con enfaque da (jualded de génato y darachos
humanos, ¥ que Impulsan la transversalizacion de la perspectha de génerc en
£l disefio, programecién, presupuestacion, elecuckin y evaluaciin de laa poltl-
cas plblices Ingtitucionales

5. Vislancis cantra las muyjeres Cuslquier mecién U omisdén, basada en su
génern, que les cause dafio o sufrimiento psicolégico, ffelco, patdimonial,
econémico, sexual 0 la muerte tante en el dmbito privado como en el pdbiice.
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V1. Interpretacién y aplicacién del Protocolo
¥1.1. Principios rectores

En Ia Intarpretacisn y aplicecidn dal presena Protacolo se daberdn conaldensr loa
sigulemmes principlos:

#) Caro tolarancia a las conductas de hostigamianta sexual y aeso ssoomi;
b) Perspaciive de género;

) Acceso & e Justics;

o) Pro persana;

«) Confidencialicad:

) Imparcmided;

@) Respeta, proteccidn y gamnifa e |2 dignidad humana e megridad personal;
i) No revictimizaciong

) Debkia dilgendis;

P Debkio precesa;

u Prahibicion da represaling

P Celeridad;
m) Transparencha; y

nj Presunciéin de Inocencla,

V1.2. intarpretacién del Protocolo

En todos los casos, se observarén las disposickones contenidas en e marco Juridco
exstatal, nacdonal @ Imtamscional aplicables que, de menara anunciativa més no Imia-
tva, que Incluys la Comnclin sobre la Biminacion de Todes las Formas de Discriml-
nacién comtra la Muler, la Comeencidn Imeramerikcana para Prevenir, Sanclonar y
Ervadicar ls Viclancia contra b Mujgr, la Ley Genaral da Acceso de les Mujares » urs
Vida Libre de Violencis, |a Ley de Accaso ce les Myjeres a una Vida Libre de Viclen-
cla para &l Eatacio de Coahulls de Zaregaza, la Lay General pars |s igusidad entra
Mulares ¥ Hombres, Ley de Iguakiad antre Mujzres y Hombres an ol Estado de Con-
hulla de Zaragoza, ¥y demés disposiclones juridicas aplicables en materia de respons-
nbilidedion sdminisratives

La Intarpretacisn pars efectos sdministrativoa, reapecto a ia atencidn de los casaa no
previstos en & Protocoto 3a hard con paspecthva de género y de derechos humanos
y comesponders a la SEARC y a Ia Secretarfa.

En caeo de que les depandencias y entidades emitan protocolos, manusies o lines-
mientca pans [s atencién del hostigamianto sexual ¥ acoeo saxual, dabarln adecusr-
ks conforme al comenkio del presanta Protecalo.
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V1.3. Aplicacién del Protocolo

Todas las dependenciss v entidades, sn el dmbio de sus competencles, debenfn
promovar, difundir y apiicer al prasente Protocalo, con parpective da génar v dere-
chos humanos,

La aplicacion dal praserts Protacalo debard remlizarss sin paduicio dal cumplimian
de las disposiclones jJurkiicas que las dependencias y entidedes tenen que absanvar
an los procadimlentoa par s Impealcidn de sanciones an mataris sdministrathea,
laboral o penal,

La Inchservands da sigune de les previsiones contenices an esta Protoes|e, ne sfec-
tarfl por 57 misma la validsz jurkdica de los actos a qus s& reflsre & p&rafo anterlor.

Las parsonas sanvkiorss pdblicas deberdn abstenerse da reallzar concluctas gue con-
stituyan hestigamients sexual ¥ acoso sexual en € desempefio de su empled, cargo,
eamizin o funcionees, o o saudi 8 goliciar un iniimite o un sanvicde pdkiies y echuerndn
conforme & ks principlos ¥ valcres rectores de la funclén pdblca, contenidos en &l
Cddigo de Etics ¥ on laa Ragles de intagridad.

Las dependencias v entidades llevanin a cabo acclones para promever, respetar,
protegar y geraniizer los derechos huminos de les personss, an espacial, cando s
trate de alguna parsons an skuacién de vicima de hostigamiento sexual ¥ acoso
sexual on al desampaiio o con mothvo de au empleo, cargo, comisidn o funcionas en
al servicio plbilco, o al acudir & solichar un trémite o un servicio plbilco an ls adminis-
tracién piblica estatal.

Vil Instancias responsables de la observancia del Protocolo

Las ngtanclas resporsables de ke promoddn ¥ vigiends de b obsanancie del
presanta Protocoko en el &mblto de sus respectivas competancias son:

#) La Secretarfe;

&) La SEFIRC;

<} Lok Orguno Intemos de Carral;

¢) Los Comités de Etica;

) Los Subconmés, y

# Las Unkiades de iguakiad de Génena.
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Viii. Prevencién del hostigamiento saxual y ol acoso sexual
Vil 1. Acciones de prevencién

PFara pravenk ol hostigamiente saxual y acaso sexual, kes depandencias y sntidades
daberin realizar de a5 sigulentss nocones:

W) Las parsonas tiuleres de lsx depandencies y antidedes debarfin amitr un
pronunciamiento de "Cero Tolerancla al hostigamiento sexual y acoso sexual™
y difunditle da manens pariSdics a tnivda de los medica de cominicacisn Instl-
tucionmies;

B) Fortalacer las capacidedes da les parsaras sarvidams pablices pans identificer
conductas gue impliguen hostigamientc sexueal y acoso sexuakt

€ Faciiitar el proceso farmathvo de qulenss Integren los Srgancs Imtemos de
control, los comités de &ica, los subcomités v demds personal de las depen-
dancins y anticiecies;

) Fomantsr una cuituna Institucional de kjualded de génaro y un cima laboral
e de viclsncle;

) Pramover la culturs da b danuncie y difunsdie of prasants Pratocolo;

8 implamentar, anuaknanta, campafas de difusisn para pravenir y ermadicar el
hostigamianto seunl ¥ acose sexual, medamte |8 sisbormcdn de boletines,
tripticos o folletos, asl coma de publicadiones en redes soclales y piginas Instl-
tuconnles;

@) Dar cumplimiento a las recomendaciones y Srdenes da protaccién que emiten
las sutoridedes sefialades en ol presente Protocolo, respecto de s casos de
hostigamientd sexual ¥ acos0 sexial que se presemen en su dependencla o
antichd;

b} Genarar un directoria de gulenss Intagran log comitds de Gtica, loa subcomitda
¥ los Srganas intemos de conirel, para difurkiido an los medos slecirénicos
piblicos de la dependencis ¢ entidad ¥ mantenerc actualizado;

1) Establecer en sl Cédigo de Etica para las ¥ los servidicres piblicos de la admin-
lstraciSn plblica del eatado, aal como an los cidigea da conducts da laa
dapentiendas ¥ antidiades, sz normas principlos y valores qus aseguren ambl-
entes lsborakes libres de viclencls, discriminacién, asl como hostigamiento
seoasal ¥ 86050 soamk ¥
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DCuoordinar Ia planascion, efecucon ¥ saguimiento da las acdones para la
prevencién y stencién del hostigamienta saxual y acoso sexual & travds de (es
Unkdades de iguaided de Género, #sf como de los Comitéa de Etica e Informar
8 I Secratarda an ol merce de los Sislames Estatwles pare le iguskdad enirs
Muleres y Hombres ¥ de Accesa de las Muleres & una Vida Libre de Viclencla.

Viii.2, Capecitecién y sensibilizacién,

La Secretarfa en coordinackdn con la SEARC deberdn sersibilizar y capacitar a
guianes Integran Ins Organos Internas de Control, los Comités de Eiica, los subcomi-
tés v demés personal de las dependencias y entidades, en la prevenddn, atencién y
sancidn da cesos da hostigamianta assiusl y scoso saxual, con parspectva da génera
y ce derschos humanos, siire otros temes, que Tortalezcan o desempelic de les
funcienes que les confiere el preseimte Protocolo. Estan acciones de capacitacién
sarin ohligutores y debenin reslzersa progreshvamente,

Lag dapandancies y entidadas dabenin garantizar qua ks totalldad dal parsanal a au
cargo recibe, por lo menos una vez al afto, sensbilzadén y capacitacitn en los temes
relacionados con la aplicacidn del presente Protocole. Estas acclones de capsac-
liwcidin 38 realzeréin 8 trevéis de les unkisdes de igueslded de génem ¥ de sus freas
de capacitacién de manera progreshva

La Secretarfa pondré a disposicion de las cdependsncias y entidades capachncidn en
temes de kusidad entre mujeres y hoembres, derechos humancs, prevencién vy
smnclin dal hostigemiants sasl ¥ scoan 3exus, 5in pedukic de les scciones que
al efecto establezca cada dependencia o entided. Le SEFRC capachtans en el proced-
Imfanto da Imastigecdn, sustanciscién y sanclén da las denundas de heatigamianta
sexual ¥ acosd saxual.

DX Atencién del hostigamiento sexual y el sacoso seusal
IX.1. Presentacién de la denuncia

Ls persone en skumcion de vidime n denunciants podré opter por presantsr s
denunda por hostigamiente sexual ¥ scoso sexual, en la vis administrativa ame:

#) El Subcomité cuando se trate de génera mascullino,
B La Secretmfa cushdo se trate de génere femenino.

Sin perjulck de lo anterkor |a persona en shuacitn de victima tendré la facultad de
alegir an todo momaente & procadimiento de denuncla qua mis e comanga anta
cusiculer Instancla o autoriiad, dejando slempra 8 ssivo sus derechos pera ejercibar-

R T
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los an cuplquler otre vie {aboral o panal] qua astina mils adacunde 8 sus INtoareses y
necesidacies.

La danundie podiré presentarse por ascrito o en lines, con los requisitos que extablae-
ca la SERARC.

Las awkorkiades que atiendan a la persona en situacién de victime o denunclants
debendn orientaria sobre koa sicances del procedimiente gue ha iniclado, las difer-
antas pasbilidedes de stencién y denundle en oires Instancles o vies legales, con-
forme # la normatividad aplicable, sin perjukic de continuar con el precedimiento en
la via edministrathva.

La Secretaria remitird al Subcomité todaa las denunclas per hostigamiento sexual
y acesc sexusl de les qua tenge conecimientc al brinder lu wtencién de primar
comacto.

El Subzomité remitird Iss denunclas por hostigamlento sexual y accsn sexual al
Organo interno de Contrel o la autoridad Investgadors, para efecto de que Inlcle el

procesn da mmstioucién,

Cuando algunas de las autodades safielsdas en o presanta Pratocola astindara rela-
clonacda o exista conflicto de Tmterds con algin cass de hostigamilents sexual y acos0
sexual, deberf excusarse de participar en la stenclén, tramitecion o resolucion del
mBmG, 8N Suye casa 52 deberd tumer a3 I sutedded competants,

DL2. Atencién de primar contacto

Quilen brinde s atencidn de primer comtacto a Ia parscna en shuacién de vicime o
denuncimtte, la orlemtard sobre Iss vias, procedimientos, autorkiades e Instanclas
ompetentes pera conpcer da Ins hechos que congittuyen hostigemiente seamsl y
accso sexual, la auxiiers en la narrativa v presenmtacidn de la denundea, |a canaltzard
para que racha la stancién aspecielizads y eh su casa |a scompafiand duranta el
procecimismte.

Ls Secraiwrde brinderé ks atancidn de pdmer contecta cumnde ke parsana an sfumciin
de victima o denunclane sea del génerc femenino.

En &l caso de que |a persona en situacidén de vicima © denunclamtes sea dal génsro
maaculino, la stendon de primer contacto la ctorgard el Subcomité.

Quien brinde la atendén de primer comacta deberd capacharse de manera anusl con
la finalidad de sctunlzer y ampilar conocimlantos de acuerdo a las capacidedes
profesionales o competencias que detsrmine la Secretar(s.
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Oulan sterguia la atenchin de primaer cantacto debeid sctisar bajo ks algulamtes
pautas:

&) Atender con parspecithve de génera y de derechos humenos;

b) Generar un ambilente de conflanzs pars que |a perscna en sltuacidn de vicima
o danunciante expongs loa hachos de hostigamienta saial ¥ acess seaal

o Gamntizar la confidencialldad, la Inbegridacd fisica y pelcpldgica de Ia persone
en shuacién de victima o denuncianms;

) Actuer con empeifa wria los hechos que anfrents la pasona en stiueddn de
victima o denunclante;

&) Emplasr lagusje dara, sencllo, accasible, Incluyente ¥ no sexists;

) Utlizar comunkacién azsrifva y sscuchar de forma actha;

8 No revictimizar;

N Respeter, avitar emiiir Jucdos de valor besados an esterantipos de génam, la
expresién de sentimientos ¥ emociones personales, ¥

B Expresar con parinencla el alcanca da su fincién y del acompafiamients qua

puede otorger.
Crulan atergus ks wiwncién de primer cantacte tendné las slgulentas funcianes

4. Aralizar @ Kentiicar o da b narrathva de los heches da e persons oh sftusckon
de victima o denunclante g2 kisntifican concluctas de hostigamiento sexunl y
acnao sexual a fin de ovlentar ¥ acompafiar adecusdamente;

2 Propordonar 8 s persona en situacién de victima o denunclame s Informacién
partinente, completa, cam ¥ pracka sobre [es Wies, pracadimiantos, autorl-
dedes e Instanciez competentas pare conocer y atenxier los hechos relaciona-
dos con conductas de hosticamiento sexual y acnao sexual

3. ldemtificar sl la persona en situacién de vicima o denunclante requiere de
Bpayo o Intarvencin eapacializads médica, paleoldgica, jurfdics, o da cualyuler
ofra Indole gque resuite necasara, asl como realzar las gestionss y la canall~
zackin correspondiente;

4 Autliar a ls persons en shuadén de victima o denunciame en la narathva de los
hechos de s danuncia y eh loa damde eserfos qua redulens paia sU prasataciing

& Acompafiar a la persana en situacién de victima o denuncisitte durante todo el
procedimients y an s diligencies qua se requisra su presancle;

8. Valorar gl axista Is necasidad da edoptar drdanes da protaccién, asl coma
recomenciar cufiles deberfan emitirss, en virtud del desgo, del consantimiento
de la persona en shluacidn de victima o denuncisitte y conforme al apartado
mmespondiants estahlecidn an e presanta Protocalo;
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7. Generar o expediamts Inteme comespondiente, aseguindose que |a infor-
mackin quede bajo el mis absoknto resguardo ¥ la Informacién o datos perso-
nalea sean prasenados bajo confidanclalidad y utlizanda los medioa necasar-
o5 para asegurar @l manejo adecurdo de ios mismos {sobre ceracio, carpetes
0 archivos electrénicos cifredos con contrasefia, etcy

E. Reallzar todas las gestiones, canalizaciones por escrita e Integrar los oficlos de
solleiud ¥ reapussis al axpediante;

9. Reapetar la deciaitn de |a persona en attuacin de victima o denunclante de no
ranalizer of cazo, slempr que diche dechién no vulners ks obligaciones ¥
responsabllidedes legales de la sautoridad. En cusiquier caso, siemgye se
dabend dajar constancia da las hachos, pans la cusl dabenk abrirsa o expadl-
ante imemo comespondlents;

W, Gararrtizar w la parsona en shmcion de vicima o denunciants, b confidenciall-
dad en el manejo, usc, resguarde y conservacicn de cuakyuler documento o
conatancia qua le proporciona, & camo de las reglsiros, referanciee y nos
que realice de su IntervenciSn, asesarfa y acompaliamisnto;

. Otorgar opinién tenica sobre lns denuncias de hostigamiants seun ¥ woosa
sexual al anc imemo de Control o 8 las demds asutoridades que Intervengan
an ol procedimienta de mastigecion substanciacién y aancidn astablacida en
ol presente Protocalo, cuancds se o solicien;

B, Bxcusarse de imervenir en sl supuestn de que puden achumizarss un comfiicta
de Imerés en términos de las dsposkiones Jurfdicas aplicables;

13, Hacer del conccimiems por escrito al élgnno Intemo de Control wa de quien
presida el Comité de Etfca cuando slguna persona senvidora piblica ae niegue
u omita reslizer sccones dervades de s apicecdn del presemte Protocolo v 8
la SEFRC cuandc |s negativa sea del proplo érgmo Imemo de Control;

4. Orlentar y acompafiar & la persons en shuacién de victima o denunclante con-
forme a las disposickwies juridicss splicables ¥ el Pratocolo, sin gque eato

significue une reprasemacion legut

W, Tumar da manara inmadiata of Subcomité e danuncies da hostigamdaria
sexusl y acoso saxual que tenga conocimiento como primer contacios
Registrar laa denuncias de hostigamiente sexual ¥ acoso sexual de las que
tenpa conocimiento para Integra la estadrtica comespanclants;

Canalizar kos cascs que no constituyan conductas de hostigamlento sexual y
acoso saxual B los comitds da &tica de las dapandancias y entidedes de la
edministracién pdblica pars o tratamlento correspondients, y
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17.Las demiés neceswrins pamm 2l cumplimiente de sua funclones conforms a las
disposiclones legales aplicables y al presente Protocolo.

1X.3. Atencién especializndn

Las dependencias y entidades podrdn celebrar convenios o acuerdos de colabo-
racién con ns Instancing comesponcientes,  fin de otorger la atendén especialzada
psicolSgica, trabajo soclial, represemtaciin juridica, scompafiamieme para presem-
aciin de denuncias, enira oinex, & |8 parsona an situaddn da victima o danunciants.

X Subcomité de Hostigamiento Sexual y Acoso Saxual

Las dependenciag y entidaces da la Administracidn Plblica Estwinl deberén Integrar
8 través del Comité de Etica, el Subcomité de Hostigamiento Sexual ¥ Acose Sexual
[Subcomitd] da conformidad con el acuenda por al que sa amiten loa Linsamientos
Generales para la Integracién y Funclonamiento de los Comités de Etica.

El Subromité de cada dependencla o entidad de ln Administracién Plblicn Estatal, 58
Imtegrard por tres mujeres y un hombre, de las sigulentes éreas:

#) Una persona represemtants del Comité de Etice;

M Una persons representsme del rea de recursos HUnsanos;

o Una perscne repasaniwmte del Gres jurkics, ¥

d) Una perscna representame de ls Unidad de Iguakiad de Génerc.

El Subtomité s& reunkd de mansre Inmediata al recibir una denuncia de hostigamlen-
to sexual y scoso sexual para vertiicar sl cumple con los requisiica necesaros y que
58 mcompafia de los slamentos de prusbe ¥ an su caso, sollciank 3» subsene, Una
vex hecho lo anterior, Imtegrard y reglstrard el expediente y ko turmaré al 6rgnno Irmter-
no de Control o la sutaridad immatigeden para qua nicle la investigecisn

El Subcomité dentro de un plazo ne mevor a 48 horaa hibliea a partlr de que reciba
la denuncim, da manem providonal, podrd scloptar las Srclenas de protectién
recormendadss por quien brinde [a atencién de primer contacto, y posterficormente las
solleitank sl Grgano Intemo de Control pans qua las ratifique o bian amita e que con-
sidere necesarias, conforme ol apartadio de drdenes de protecciSn dal pressnte
Frotocoks, asf como a la nomsatividad aplicable.

Xl Investigacién del hostigamiento sexual y acoso sexual

El Organe Imemo de Control o |s autoridad Investigadors, Iniciard Is Imvestigacin
una vez gue reclba la denuncia por pante del Subcomité, ordenande realizar las
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diiigencias oporiunes para Uhe deblda Integracin dal axpadiente.

El Orgmo Imemo de Control o la auteridad Investigadons reslizans el andlisks del caso
eon perspaciiva de gdners v da devachos humanos, para o cusl, daberd identifican

#) Las desiguakindes, asknafrfas o ralsciones da podar entre aa panes
Involucrwcias;

#) La vulnenaclon de une o més derechos, ¥

e} La edstancia da un defie da indala fisics, moral o paicolSgica, aal coma
glgtn tipo de rlesgo laboral.

Las cligencies de [s Investigacién serén conducidas por las autorkiades competertes,
de conformided con ks prindpics de legalidad, respeto, proteccién, garantie de la
dignided & intagrided parsonal, a igualded y no diseriminackin, da maners que i parso-
na en situacién de victima o denundearnts ne sufra un meyor agravio o revicimizacién.

La InvestigaciSn daberéd renlizarse de manemm axhaustive, libre de esterectipos de
género, de discriminacién y sin prejuzgar sobre |a veracidad de los hechos namades
por b parsars an shusddn vietima en su danunci

El Organo Intarno de Control o s autorided Investigadons, daberd allegaraa de todoa
o3 medins probatorios que le ayudden a comprobar ks hechos, o que Incluys oxia
clase de elementos de conviceldn, pruebas dreunstanciales, indicles y presunciones,
sTempre qua de ellos puaden obtanarse conclusionas carmistantes sobre syquelios.

El Orgnno Imamo da Control g, eh su casp, Ia eutordad Investigadors, amitind el
Informa de presumta rasponsablidad skiminkirative con perspectiva da génerc,
sobwe |a denuncla de hostigamiento sexual y acoso sexual, & cusl presentard a ks
sutorided substarcisdons, gquien Inclar con e dilgandas corraspandiantas al
procedimientc de responsabliidad administretiva, en ¥$minos de la Ley General de
Reaponsablidades Administratives y demda disposicionas aplicsblas.

Xll. Ordenes de proteccién

La parsona an siuscidn da victime o desundants @ndrl deracho 8 que 6 le otorguan
Srdenes de probeccién v [as podnf salicitar al momento ds pressntar su denuncla,

Purm amitir ins drclenes de preleccién, sz censiderani:

&) El resgo o paligro exdstants;

B La segurkiad de la persona en situackdn de vicima o denunciante,

&) Elaniiials dal case en toncrato, que sa reallzers sin prejuzger schra la
varacikiad de [os hechos,
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4) El consentimiente da la parsena en sftuscidn de wctima o denunclanta, y
@) Los alementos probatorios o de comvicddn con que sa cuente,

Laz Grdanes de protccidn daban asagurar s na revicimizacidn y e no rapaticion del
dafio, asf como garantizar el acceso & la justiia en I8 via administrativa, ia Iguakiad
Juridica ¥ la no diacriminacién,

De manera anunciativa mds no [Imitativa, podrin sar lee sigulenes:

1. La reublcacién fisica, cambic de unidad adminlktrative © de horario de labores
ya soa de la paraona prasuntemanta reaponsable o en au caso da ls persona
an siuscén de vicims o denunciants;

2.La autartzecién o afacto de que I parsans an situecidn de vietima o danunel-
emte realics trebgjo fuera de laz nstalaciones de 2 dependencia o sntidad,
slampre ¥ cuando sus funcones lo parmiten;

2. La restriccién & la persona presuntamene respornsakie para tener comacto o
LomMuUnicacién con (e parsons an situasién de vicima o danundants; y

A Csnalizar y orlentar a la parsons en sftuacién de victins o denunclante s otras
Instancias con s finalldad de cquae reciba atencidn pslcolibgice, sodal, médica o
Jurfdica, entre otras.

Las deperncencias vy entidedes deberén edoptar (as Sidenes de proteccidn e Informar
sobre au cumplimiano al Orgnno Intarna da Control, & ls autoridad Mvestiiedors o a
las autorkiades competamtes,

Lo no praviado an o prasanis spartado pars b amisdon de bes drdenag de protecddn, se
stenderd conforme & (o5 clspuesto on la Ley de Acceso de la Mujeres a una Vida Lbne de
Viclancia para ol Extado Coahidle do Zarsgozs y demés nomatividad aplicaiye.

XIlIl. Valoracién de las prusbas
Laz sutoridades debarén valorar las prusbas

8} Dasachando cuslquier estaraotipo ¢ prajuleio de génard, o fin de visualzer las
sRuaciones de desventala provocadas por conclclonas de sexa © género,

B Valorar preponciermmtamanta la declaracion de la persona an situscién de victl-
ma o denunclame, tomando en conskieracién la situacion raumitica que vivié
¥ la postadariiend de s prasantedsn da ls denunds, por la que comprendard
la existencle de Inconsistencias o variaciones on la narrativa de ks hechos,
evitando qua declare eh rapatides ocasiones;
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o Analizar & comexic de [n parsona en stuscién de victima o denunciants, la
Imerseccionalikdad, |a edad, condkckén socisl, pertenencis a un grupo de
g@naldn prioritaria o histSricamente disariminade, stumcién laboral y forma da
contretacién, entra ofros;

d) Corslderar loa antecedentas da lm persone preésumamente naspensable o
denundieda, tales come quejes y denunclas presentadas €n sU contra con
antertorded, entre atras;

o) Valorar Ia ausencis de consermtimieito come elementa principal en la conflgu-
raclén de dichas mnducias, por lo que no s& dabe presumir que (o hubo ante
la faita de una oposkién Inmediata, comundemte o ante la pashvidad de la
parsana én stuacisn de vicima o denundante, toda vez que allo pusde obe-
decer al tamor ce suftr reprasalas o a a incepacidec para defarcierse;

) Analizer lax prusbes tenlendo como amtecedents que exste ipo de conductas
58 producen en ausencia de ofras perscnas, generalmente, son actos de
oculta rerlizecién, por lo qua requiaren medics da pruets distintas da otras
concluctas;

g Allegarsa de [ns pruabas periclales pertinentes para la compmbacién del dafic,
asegurdndose que qulenes ias realcen deberin efectusrias con perspectiva

da génaro, y
W) Solicitar dictamen psicoldgico de la persona en skuacidn de victima o denanclante.

En lcs casos de denuncla por hostigamiento sexual y acoso sexual algunas de las
prushas a congdarar son: la declanscién de la victima, videogmbacionas da las
ecciones fizicas, verbales o no verbales, comeos slecirdnicos, mensajes de texio, Lso
de laa diversas redes socisles slectrénicas o digitales seousimene explichos, testi-
monios de compalieras y compafieras de trabejo u ofres persones que hayan pressn-
clado los hechos, constanclias médicas de [as leslones o enfermedades desamolla-
dag, diclaman pacolSgico dal daflo amodamnal o monal qua sxpliquen al grado de
evolucién y sl han generado discapacidad de akxin tipo: laboral, soclal y les demés
fue las disposiciones aplicablea comemplen.

XIV. Sancién del hostigamiemo y acoso sexual

La autoridad rezolutorn determinesd las responsablidades sdministrativas a que haya
luger, por las conductas de hostigamlento sexual ¥ acoso sexual, para o cual deberé:

u} Analfzar cuda una de les dilgencies realizadas por la eutorided investigadors y
la mutoridad sustanciadora con perspectiva de génera v enfoque de derechos

humanoes;
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b lentifiicar las situncicnas de abuso de poder que por cuestiones de génera
cugma con un desequilibrio vy desigualdad entre la persona en situacién de
victima o danundanie y la persona preaunta agrasons;

) Detectar [a aliuaciin de desventala por cuestionesa de génere, deblendo cues-
tionar ks neutralidad d= la norme a aplicar, wsl coma avaker al Impacio difersn-
clado de Ia solucién para buscar una resoluckin justs e kualitaria de acuerdo
al canbinde de desigusided por condiciones da génans;

o) Armalizar los hechos v valorar las pruebas, de conformidad con el apartado
romesponclanta del prasente Protocoln;

&) Procurar en todo momento amplaar un lenguaje nduyenta y no saxiste, sencl-
kyclaro, v

f) Abstanerse da promover, sugerr, popicer o malizer la conclikecién amtre las
panes.

Las sanciones adminkirathas por conchuctas de hostigamiento sexual y acoso sexual
senin emitidas con perapectiva de génere y derechos humanos, conforme & (s Ley
Genaral de Respansablikindes Adminkstratives y damdés disposicionss aplicables,

L sadeviday rasalubera impandns kae sanchenies 8 ministradivees sigubs e

L Amonestacion pdblica o privede;
1. Suspensién del ampleo, cango © comiskin;
B Destitucidn de su empleo, cargo o comisién, v
N, InhabiliadSn temporal pan dasampeiiar empleas, cangos o comisionas an of
serviclo plhiico y pera participar en adguisiclones, arrendamiemtos, serviclos u
obraa pblicas.

Para la Imposicion de [as sancknes se deberén conslkderar los elementas del empleo,
carga o comisidn qua dasampediaba ls parsona sarvidora pdblica csando incums en
la fatte, asl como:

#) El nival jerimulce ¥ los antecedentas de ln persona Infrectors, sntre alos,
la artigledad en el servicks;

b} Lag condicionas exterioras y las medios da ajecucin, ¥

€} Ls nsincidencia en el Incumplimiento de cbligaciones.

Sa pocinin Imponer una © més de las sanciones adminstrathas, slempre ¥ cusnodo sean
compatibles entre elias y de acuerdo a Ia tascendenda de Ia faka administrativa.

En casc de relnckiencla, no procecierd la mismea sancién, pues esta deberd Impon-
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arse da manera progresiva con [a finalidad da avitar la repeticion de estas conductes.

Las sandones granas senlin Impusstes por of Tribunal de Justicls Administrathve de
Coshulls de Zaragoza.

XV, Registro de casos de hostigamiento sexual y $con0 seoaual

La Sacratarfa ¥ la SEFIRC detarminanin medios alectrinicos o platsformes y formatos
parm capturer los registros de o3 casos de hostigamlente s=xual ¥ acoso sexual
denundiadcs por la via administrativa.

Lo subcomités llevarin ® regletre de las denunclas que reciban de hostigamisnto
sexusl ¥ ncoeo saaml en au depandancia y entided.

Los Grganos Internos de Contral, llevanin un registro de las Investigaciones que reall-
cain de lag denuncisy da hostigamiento saaml y seoso seaml recibicies, sl como de
Ias rasoluciones, sanclonas y drdenes de pratecciSn, ol cusl serd competiis con e
regfiatre estadistico anuncisde eh al punto smteror.

Los cases de hostigamienmo sexual ¥ acosc sexual en donde la persona en shuacién
da vicime san del gdnens famening, serfn regbkindos en o Banco Estrtal da Detos
sobre Viclencia contra las Mujeres ¥ Nifias del Estado de Coshulla de Zaragoze.

Las depandencies y antidades imtegrarén un Informe anunl respecta lns denundlas de
casos de hostigamiems sexusl y acoso sexual, que deberdn presemar en € marco
da o Sitarmes Evtatales de Accaso da ley Mujeras & uns Vide Libre da Viclencia y
de igualdad enire Myjeres y Hombres.

XV, Transparencia y proteccién de datos personales

Toda |a Informacién que 38 ganera, obtehga o resguarda par les depandencias ¥
antkiades con motiva de In aplicaciin del presemte Protocolo, estard sujata a o esta-
blecido en las disposkiones en materia de transparencia ¥ acceso & la Informacién
piblice, proteccitn de datos parsonales y demiis normative aplicable.

Para efecton del procedimianto, al nombra de la persoha eh situscidn de viclima o
denuncimmta de hostigamilentc sl ¥ acoso sl tendré o cankcter de Infor-
macidn confidenclal para evitar que se agrave su condicldn o se expongas a sufrr un
ruegm dnfio por asta tipd de tonduches. Da igual forme, senk Informecién confldandcial
el nombre ce |8 persona denunclada, en tanto no se emita une resalucién.

La InformaciSn que se genere con basa an su sgrupacién para fines estwcistices, de
anfillsis, proyecdones o que resuite merameme Informativa, serf piiblica siempre y
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muancio 38 asegurs [ dsocacién de detos parsonales.

XVIL Revisibn y actuniizacién del Protocolo

Con la finalldad de asegurar que el preaeme Protocoks cisvpla con el objeto para el
gue fua demrmollade, perdiicaments 38 revisard ¥ realizerdn lss modificaciones
comespondientes, a fin de mejorar la estructura, las acdones de prevenclén y el
procedimiente pana I atanclin, sustanclacitn y sancidn dal hastigamiente sexusl ¥
acoso seal.
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ANEXO 3.

FORMATO PARA PRONUNCLAMIENTD
“CERO TOLERANCIA AL HOSTIGAMIENTO SEXUIAL Y ACOSO SEXLIALY

El eacrito dabend conmtanar.

L Nomibre de |a depandencia o entidad y logos institucionales;
K Fundsmavhs jurflios;

B, Conslderandos; y

. Pronunciamlants con los slgulantes alamantes mininwes:

1. Expresar el compromise de "Cerc Tolerancia®™ fremte a conductas de hostigamiento
Sencusl y acoae seusl y cuslguier forma de violancis contns les mujaras, aaf coms los
tipos de sanciones a ks que pusde haber lugar por estas conductss;

Z. Renfirmar ®f compromisa pare arradicar [as conducies de hostigamianto sexunl ¥
ACDE0 sexuak

3. Definir ol hostigamlento sexusl y acoso sexusl de conformidad con lo establecido
an Is Lay General de Accese da las Mujersa a une vids Libra de Violencla y la Loy da
Acceso parm lns Myleres n una vida Libre da Viclancls para 2| Estecio da Coshulla de
Zaragozea;

4, Exprasar, de forma snunclativa més no limiative, las conductes que yvulneran la
Regle Actuacién Publica do [sa Ragiss de Intagridad para al Elercicio de la Runcién
Piblica Estetal;

B. El pranunciamiants deba eoqurasar que la prohiblddn da estes conductss nduye

&l personal, piblco usuario y personal sin nombramiento, come personas prestadic-
ras de servicle social, personal de hononarios y parsonas aubcantratedes, entre ofres;
Proporcionar Infermacién sobre los mecanksmos de danuncia y atencion;

#. A o campromise da intarpratar y aplicar of Pratocolo pars 18 prevencitn,
stenclén y sencién del hostigamiento sexusl y scoso sexual, con pleno respeto de los
derechos humanoa y balo loa principles establecidos o numaral 4 de este Pratocolo;

7. Los compromisos particulares de la dependencls o entidad para erradicar lss con-
ductes da hostigamiento seoasl y ecose saxusl;

&. La firma de |m peraona ttular da la depandancis o entidad; ¥

®. Lugar y fecha de emisién.
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ANEXO 4.

GLUIA D& BNTREVISTA
PARA ATENCION DE PRIMER CONTACTO.

La entravista pana la atencldn de primer comacio tiena por objeto recabar Infor-
macion nacesaris snbre los hechos de hostigamiantn seoal y acos0 sexunl con dos
propésitos: proporsdicnar una adecuada atendion y contar con ios elememas necesa-
rios para realizar be narmstive de [a denuncis. Ex por alls que e da sums Importancia,
pues ce esta depende eviar que ks persona sn situacién de vicima, atraviese por los
distintos procasoa en los que, conatentemanta, se le pregunta sobre loa hachoa ocur-
riclos, causando su revicimizacién,

A certinuacién, sa prassntan slguns packes y recomendecienes qua delvers
ebservar ln persona gue brinde la atercién de primer comtacts en casas de hest-
gamiante saxual y aceso seval:

&) Realizar Ia stencidn en un lugar adecuado {llumineda, vemilado y cdmodo), en
al qua 2o garantice qua na habrd intarrupdones, asl como primcided y confl-
dencislidsd de la persona en sltuscién de vicima o denunclante.

B klentificar ¥y tomar en cuants [ns neceskiades da la parsana an situacién de
victima o denunclame.

¢} Emplear una comunicacidn asertiva, expresar de forma verbal y no verbal,
usando un lenguaje claro y compranalbla para la parsona en aftuaciksn de
victima © denunclants, es decin 3in E=cniclsmas ¥, an casc de emplennos,
explicar a qué s& refieren.

o} Utliizar lenguaje Incluyente y no sexsta
#) Actuwr con perspectva de génerc v de derechos humanos.

) Mantenar asciche sciive durante el dasarrollo de (8 entrendets, 98 consantra y
presta total atencin al relato de la persona en sTtuacikén de viciima o denunch-
ante, seatiane comtacto visual mientras habla, no InteiTumpir la narracidn de
los hachos o redundar an la Informacién ya brindwda, 8 menes que 2 moul-
era pregisar datos. En su caso, deberd tomar notas, o blen, grabar la entrevis-
ta con o cansantimiants esatio de la parsons entréavistads.

#) Reapstar a la parsona an situscidn de victima o danunclante svitando:

» Emitr de maners verbal y ne verbal juicios de valor basados en estereot:-
po% dé gnena;
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» Expreossr sormtimientos, emociones u opinlones proplas respecio a8 ks
haechos

> Minimizar o maximizar los hechos;
» Culpabilizar a la persons en situadén de victima de lo sucedido;
» Cuestionar o desacreditar kb que asté namando o Inslnuar que esté mintlendo;

» Intsrrumpl & scuparer of dilago of mommnto an cque ralate los hachos, el
come realizar conclusionss prematuras o anticlpar respucstas; e

» Imponer sus decisiones sobre las acclones qua tomard la persona en situ-
acién de victima o denunclante.

h} Evitar emitir posiclonamientos respecto a ks partes Ivolucradas en & caso
[ear impardal)

1) Evitar Justificar los hechos narrades por [a persona en situackn de victima o
denunciente, Bajo ningune dreunsiencls deberd sugedr slgune seopiicecion
sobre el actusr o las conducias de |la persona presurmta agrescra, por gjemplks:
Inginuar que s parsoha en stuecidn da victima o denuncianta aimandks mal lo
que [a persona presumta agresom dijo o tratd de dedn

J) N proaTone, ctongar ol Hempa necaio qua le parsons an suecén da viclime
o denunciante requiera para expresar ¥ compartir los hechos.

K Aplicar los principios de confidencialided, respetn por la dignkiad de las personas,
debids dillgencia, debide proceao, imparcialidad, transparencia, accesibildad
y no revisimizecidn,

1) Evitar la mediachsn o cancliaddn en las casos da hostigarnients seatal yo acosa
sewual

mj Coraidarar qua durants o process de entnrridte endste lu patiiilidod de que ka
persona en shuackén de victima o denunclamte entre en crisls ¥ regulera
standsn hmediate, par lo qua &5 nacesaio qua la parsons qua entravista
tenps conocimientos bisicos schre primares awdios pskalSglcos, o blen, sa
spoye de aqulen si cuente con tales conocimientos.

nj En caso de ohservar Incomodidad por parte de |3 parsona en sttuadén de vicima
o denunciama deberi pragumar nuevamants, & dasea conmtinuar con la
antrevista en otro momento o prefiera relatar |os hechos por ascrito.
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Amtex de Inlclar con la atencidn os fundemantal generar un amblent=s propiclo pam su
desarrollo, pars gue la persona en altuackin de victima o denunclante se alenta en
sonfianza, s6maode, segurs y tengm mpertum pars &l dilogo, AsimBimo, as Importante
establecer ol orden y las pautas a partir de as cusles se efectuar la misma.

Pura sfecto de lo anierisr la psrsona que brinde la shncién de primer contacio deberd:

%) Pragurier 8l nombng dea le parsens en siiuacién da victine o danundente feprander
su nombrs y llamarla como le indkgue);

) Pressitarse con I8 persone an stuecidén de vicima o denunclame (como quien
brindard la atencién de primer contacto e Indlicard su nombre, acompafinde de un
salucly y une exprosddn facial wrable);

3) Exprasar qua 3@ encuentra an un aspacio de conflanza y privacided, donde su
segurided e Imepridad o= primordial;

&) Informar que loz detos personales, a3 coma tads (e Informaddn que propardions
soré tretada de menera confidenciak

B Explicar sus atribucianes y los alcances de &stas, asl mismo aclararf que sufuncién
ne ea una represemacén liegal;

# Indicar que osté para escuchana, orientaris y brindarle Informecién necesarla para
fjus pueda decidl ofima procader para i standsn de au casoe;

7 Mencionar que €n caxo de gue requiens atenclén especialtzada imédica, palcclogl-
za, legal o cunlguler i podng canalizedn ¥ ks Txtencdes coreapondiantes;

) BExplicar que, para brindarls una adacusds crantacién, aa necasano que ke propor-
glone Imformecién sobre (o8 hechos de su caso, pam lo cual le reallard algunes
preguntas; ¥

® ndicar que durante el desamollo de |a entrevista tomard notes y registraré la infor-
mackin en log formatos comeapondiantss, para |¢ cual &5 necasano 4ue otorgue su
consamtimiemo por escrko.

Desarreiis ds entrevists

La parsona gue brinds ks atenddn de primer carmecto delsng comanzer o enirevista
explicando a la persona on situacién de vicima o denunclante, el objetivo v la rele-
vanch da k misma, asf como al rol de cade una da las partes.
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Cabe menclonar, que el rol de quien brinde la stencién de primer contacto es funda-
meantal, puas dabe ¢ular a la persona an sttuacidn da victima o denunclanta an la
reconstruccién de los hechos, con i fin de contar con Informacién clara y suficlents
para la presentacién de s denuncla de hoatigamiento sexual o acoso sexual. Para
o cuml, debward mplemeanter ks recomancecionas del prasente ane v los dhvrses
técnicas para facliitar la comunkcacién aserive v ol diflego con is persons en situ-
rcién de victima o denuncants

Asimismuo, qulen brinde la stencién de primer comacto e indicard a la persons en
sumeitn de victimm o dernincinta qua le herd slgunes preguntes sobirec J0Gnde
ecurrieran los Recheos? Culindo ocurrieror les hechss? ;Cémeo ocurrisron los
haches? ;Ouldnes prasanciaren los heches®, les cusias deberi reaponder da
manera més detallade y descriptiva poshle, eampleando ol formate de prasentacién
de denuncia fansem B dal Protecala) pars registrar s Informacidn.

1. Pregumtar los datos generales de a persona en situaclion de vicima o denunciame
Nombira complets, tage & puskts, lirem de adscripaiiny nombin de ls dependencis
o entidad, correo ¥ ndmera de teléfono )

2 Pragumar lox datas genersias da la parscna presunta agrasan (Nombre complato,
oarga o puesto, §rea de adscripcién y nombra de la dependancia ¢ entidad, comecy
nimero de teléfono

3, ;Existe alguns ralecién boral & Rstiucionsl con by parsona prasunts wgresars?
A, JEs su Jofa o Jefe Inmediato, compafiero o compafiera u otrc?

B En caso da qua no exdsta reladsn laberal describa JCudl as su vinculee!idn o loa
motivos, por los cuales traté con la persona presunts agresors en la ocasidn en que
sucedieron loa hechos?

&, JCudiles son Ins conductas reslizede por e parsona prasunte sgresans? Desaiba
qué tipo de condluctas, miradas laschvas, toamientos, comentaries, propuestas sexuakes,
£1c)

7 (5ué hizo o djjc la persona prasinta grascra?

& jRecuerds Ies palabras o frases textualea?

9. (Dénde ocumeron los hachas? (Podrls, por fivor, dascribivme ol luger?

Deborf asentarse sl los hechos omumercn al Interlor o exterlor de las nstalaciones
dal lugar dal abajo, depardencia o antidad, an la via plblica, durante al trayacto del
frabajo 8l domidiic de la persona en stuacién de vicima o denunclants ¥ viceversa,
Tamblén deberd asermtarse s loa hechos ne orurrieron en un espacio fisice, por
trotergs do chncuctes ronlizades & evds da medioe aladrdnicos, b computadars,
teiéfonos fijos, colilsres, redes soclales u otros ¥y se Indicara el lugar donde se
ancuantran, ademds de eapacifiicar a quidn pertanacan.

. ;Cufirkio ocurriercn los hechos? JRecuerdas Ia facha y la hom en que susedlaronT
2Estas conductss han ocurrido en una ocaalén o més de una ocasién?
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1. ;Cuéintes veceos ha ocurmdo?

T2 ;Recuerde la fecha aproximada an |8 gue Infclaran les conductag?

13, ;Cuéincio fue In (iima ocasion?

4. ;Alguna persona ¢ persenas presenciaron ks hechoa ocurridos?

Wl podries propantoner sus detus genarales?

18, Existe relacién laboral o de cuakpuler otra fndole entre ls persona presenta
agrasons ¥ [a parsona o paraanas dqua prasanciaron ks hechas? Describir

. ;Cuenta con elamentos o avidencia que puceran fortalecer ios hachos namados?
(Fotografies, testigos, historfal de llamadas, notas o Tnvitaciones, comreos electrénkc-
0%, gy, sctivided on nedes socislas o otros),

17 ;Sabes 5 |2 persona prosumta agresora ha realizado estes conductas o conductas
aimiieres a otras parsonas?

8. )= ha comentacc a akgulen més sahre los hechos namados?

19, ;Ha acudide m denunciar o soliciar apoyo a alguna Instituckdn?

En ceeo du gua ne heye reslizeds ningune scddn, ne deberd coestionmes of
motive. Deberd asentarse a las Instancias & la que ecudié, las acciones gue 3¢
llsvaron a cabe, les resuitedos y seguimbeiis,

20, Jdantifica un treto diferenclado hacla usted por parte de In persona presumta
agresora antea y después de [os hechos namados?

21, JHa combbado b relecTén laboral? Dascribe cdmo,

22 ;Cémo han afectado estos hechos la manecra en que se desonvusive en su
antome laboral o social?

28, JEstos hechos han dificultado | realzacién de sus actividedes laborales?
Deacriba cdmo

24, A pariir da kb qua becdos namedos JUsted b prasantsde pigin Hpo de pade
Imlento fislca, como dokr de cabezs, dificultades géstricas u otras enfermedades
raltarativea? jo problanes amocionales o palcaligieas, come miedo, angustie, Inas-
guridac!, ansledad, cificultacies parm dormir o concentrarse, deséinimo, tristeza, emtre
otros?

28, ;Considurs gua s Intagrided fics o paTesigion e ancusntre en resgo?

28, Ha skio objetc de amenazas, coscclén o Imtimidacién con posbles reprosallas
por negaras a lag propussteg o por trater de detenar e dtusdidn? :Da qué menara?
27 1Como te slemtas después de haber compartkio esto?

28, Necesiha e syudemes a encontrar algin tpo de spoyo en partcular?

29, ;Hey slga que hays omitida mendoner o algo qua quitian sgreger?

B dere da |a entrevists se realzard cuando ya e cuamie con ka Informacidn que s2 tenfa por
objatn recaber. Ea pracias Indicar a la persona an siuackin da victiva o denuncianie que se
aprodma &l clame, asagurincoss que pam 2ste Momento se encuentre tranculle,

Qusiatry Bwrfinghys b bmrncifns che e e Corvincin dolsani cormar la errivesriats remiizancls be
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» Rattarar que la Informeadan proparcionada send tratada bajo i mis eatricta canfidan-
clalkiacl.

> Raalzer un brenea rasumen de los hechos nirados por e persons an situscén de
viciima o denunciante y explicar, desde I8 perspective de génera, Ies conductas de
hoatiganiants seaml Wo acoso sexual (damtificadas, manclanando qua dichas con-
ductas consthuyen una violacién a sus derechos humanos ¥ un tipo de vivlerxla
sexusl en el dmbitoc laboval y que existe un marce Jurkiico amplio que protege au dere-
cho @ 1o sar dscriminade y m vivir uns vide Bbna da vislancle,

» Proporcianar a s peraora en altumacidn de victima o denunclanta Informacidn reapacty
a las vius legales (administretiva, penal ¥ laboral), 83l como & procedimianto para la
atenclén de su casc de hostigamiento sexual y acoss sexual, a fin de que pueda
dacTdir ke apeion gque miks finorezcs B Sus nlerases,

» Actarar que al Pratocolo comatnpia la atencidn y procadimianto an la via administrati-
va, por lo que &3 Importame sxplicar m ls persona on sthuackn de yictima o denund-
ante, que sl quisiera llevar ofro tpo de procedimiento {penal o laboral), serd canaliza-
da o b Invbencla comaspondionts,

P Orovgsar un espacio de tlempo para que la parsana an altuackén da Wictima o danuncl-
amte analce I Informacién proporcionada y postsrdommente preguntar 25 tens
dudas sabre la informacién v qué desea hecer para stetider au caso?

» Incicar scbre los pasos a sogul para reckir atenckén de scuerdo con la Instancia o via
seleccionada pan atander sU caso.

» En caso de que ls persona en situscién de victima & denunciante opte porla atendén
da su cago an b vie sdminkstrativg, dabe preguntar o requiens qua la stompafie yia
Epoye 8 prosemar su denunc’a, para lo cual le debe explicar que 1e denuncla deberd
conatar por escrite debldamanta firmada ¥ que sa elaborard con la Informecién cquea
ha recabado curamte la entrevists, anexando svidenca o materiales probatorios y
personas que testifiquen, en caso de existir, ademsés de las medidas de protecdén
que raquigra, par parta de le antided o dependenclas, mianines e resuahe su ceeo, 8
Indicar que remitiré al Subcomitd de la dependencls o entidad que comesponda v
data a au vez, [a ramiting al Organo Intemo da Control para la Investigadién.

» Proporcionaré los datos Institucionales de comacte, para € seguimiento del caso.

» Finalmentes, deberd agradecer la conflanza para Is atencién y despedise amable-
menhte de s parsona entrevistada, can un semblana amabla.

Mol La parsons qus irinda i stneckin da pimar oonteclo deenl regisiner y capturns i InErmackin raosecds 36 e
miersionss gus aforgue, 91 ioe formeiow que seisbisos W presents Proioooio, sl como ke qee selsrminen i 3EFRC.
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ANEXO 8.

FORMATO DE DENUNCIA
BN CASOS D& HOSTIOARMENTD SEMUAL Y ALOBO SRXUAL
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Dasicils pars Ml Pt tebiren
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Canrem shoctlviow:

2. Devow porarsiss &2 b pareosn FrRRLTn R

Namive caspiats

S Mw () Herlre () Edw

naro can o qua sa kanfiica:

Namize de k dependench o ariiiad:

Paieths ¢ G

Arse cdn nciacripciir
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TibEfons cie Cantach

Cavreo slecindriow

3 R wum reteddn e ¢ leetedered oo poTeTee preRadn mpers

=() Ma{ }

Ex su fol o Jofa nmaxivin { Duserion Z0ud 99 su vincu echin © ios motivas, par o8
s i porpfere e mm«-hm-mm-h
wao( ) e

O )

CusT

BN catd < nd Coning b jof deling Ankerioms pusds inder
otro tipw de infermedén que v perrie idenifioe 2 be peewn
RN AgPMNGRS

PArode s b N vaeoh . v e v Davadte
' A et dawine Bam 3 . Lo Dameer: wa o
et sl e
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Denuncie sobre ol heatigamierto sexus! y/o scoso sexsal
Nerracién dromnstanceda de los hechos

{Duberd namer— de menem cmursianciada los hachos, sspecificando e conducies ¥ les
draunstancias de tliempo, modo y luger de ls manera més ordenada y cronalégica posiie)
Apcyarse con ks pragutes extablecides en s Guia de stenciSn da primer contacto,

[ Fache y nager o ias nachox: |

ulier Fon e CONCUCNS MARIRONS POC Ik PITTONE RS Agresoe
Dol b simciin consivirarsiy spacte ey o e comiucingl. mirudey oxives, tecyenkantes, Cerwndwisn, prewastey

s N o e 9 et (BT Wyl e

v vrds v paisbres v frves Wedwded
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Hovdrwio ayripmr by hachas? Rucumrdey In fochm y b hasy s gue waomlipren?

NoArosty ¢ & FrveeOR . v etk v Duavabe
An amsrna danine Bam X - oL Daments war v
et sl e
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JEales zond uchs han acumiciol

Bt ok il
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B )Ne()
Par for descr i

P et s A LeberalT
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LUTA D& BONITRO DE DePUNCIAS

Fermates o regisire da denunciss de sases de hastigasiants sexual e sosse axual
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ANEXO 7.

DIRECTOMO DL SUBCOMITE
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GOBIERNO DEL ESTADO

PROTOCOLOPARALA PREVENCION, ATENCION
Y SANCION DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL

YACOSOSEXUALENLA ADMINISTRACION
PUBLICA DEL ESTADO.
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PRIMERO. - El Protocolo para la Prevencién, Atencion y Sancién del Hostigamiento
Sexual y Acoso Sexual en la Administracion Publica del Estado de Coahuila de
Zaragoza, entrara en vigor al dia siguiente al de su publicacién en el Periédico
Oficial del Gobierno del Estado.

SEGUNDO. - La aplicacion y observancia del Protocolo debera hacerse con los
recursos humanos, materiales y presupuestarios asighados a las dependencias y

entidades, por lo que no implicara erogaciones adicionales.

TERCERO. - Se abroga el "Protocolo para la Prevencién, Atencién y Sancién del
Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual en la Administracién Publica del Estado de
Coahuila de Zaragoza," publicado en el Peridédico Oficial del Gobierno del Estado el
dia 21 de junio de 2022, asi como las demas disposiciones contrarias al contenido

del presente Protocolo.

CUARTO. - Las dependencias y entidades informaran a la Secretaria de las
Mujeres, dentro del plazo de 60 dias habiles contados a partir de la entrada en vigor

del presente Protocolo, sobre lo siguiente:

a) Emision del pronunciamiento de "Cero Tolerancia" a que se refiere el presente

Protocolo;
b) La conformacion del Subcomité;

c¢) La difusion del Protocolo a través de los medios o canales de comunicacion

institucional que determinen, y

d) Las acciones de sensibilizacién y capacitacién en materia de hostigamiento

sexual y acoso sexual otorgadas a su personal.
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DADO en la Residencia Oficial del Poder Ejecutivo del Estado, en la ciudad de
Saltillo, Coahuila de Zaragoza, a los trece dias del mes de noviembre de dos mil
veinticuatro.

“SUFRAGIO EFECTIVO NO REELECCION”
EL GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO

ING. MANOLO JIMENEZ SALINAS
(RUBRICA)

EL SECRETARIO DE GOBIERNO

LIC. OSCAR PIMENTEL GONZALEZ
(RUBRICA)

LA SECRETARIA DE LAS MUJERES

MTRA. MAYRA LUCILA VALDES GONZALEZ
(RUBRICA)

LA SECRETARIA DE FISCALIZACION
Y RENDICION DE CUENTAS

MTRA. ELMA MARISOL MARTINEZ GONZALEZ
(RUBRICA)



MANOLO JIMENEZ SALINAS

Gobernador del Estado de Coahuila de Zaragoza

OSCAR PIMENTEL GONZALEZ
Secretario de Gobierno y Director del Periddico Oficial

GABRIELA ALEJANDRA DE LA CRUZ RIVAS
Subdirectora del Periédico Oficial

De acuerdo con el articulo 72 de la Ley de Hacienda para el Estado de Coahuila de Zaragoza, los servicios prestados
por el Periddico Oficial del Gobierno del Estado causaran derechos conforme a la siguiente tarifa:

l. Avisos judiciales y administrativos:
1. Por cada palabra en primera o Unica insercién, $2.00 (DOS PESOS 00/100 M.N.).
2. Por cada palabra en inserciones subsecuentes, $2.00 (DOS PESOS 00/100 M.N.).

1. Por publicacién de aviso de registro de fierro de herrar, arete o collar o cancelacion de los mismos, sefial de sangre
0 venta, $884.00 (OCHOCIENTOS OCHENTA Y CUATRO PESOS 00/100 M.N.).

I1. Publicacién de balances o estados financieros, $1,204.00 (UN MIL DOSCIENTOS CUATRO PESOS 00/100 M.N.).

V. Suscripciones:
1. Por un afo, $3,295.00 (TRES MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y CINCO PESOS 00/100 M.N.).
2. Por seis meses, $1,648.00 (UN MIL SEISCIENTOS CUARENTA Y OCHO PESOS 00/100 M.N.).
3. Por tres meses, $870.00 (OCHOCIENTOS SETENTA PESOS 00/100 M.N.).

V. Numero del dia, $35.00 (TREINTA Y CINCO PESOS 00/100 M.N.).

VI. NUmeros atrasados hasta 6 afios, $124.00 (CIENTO VEINTICUATRO PESOS 00/100 M.N.).

VII. NUmeros atrasados de méas de 6 afios, $248.00 (DOSCIENTOS CUARENTA Y OCHO PESOS 00/100 M.N.).
VIII.  Cddigos, leyes, reglamentos, suplementos o ediciones de mas de 24 péginas, $444.00 (CUATROCIENTOS

CUARENTA Y CUATRO PESOS 00/100 M.N.).
IX. Por costo de tipografia relativa a los fierros de registro, arete o collar por cada figura, $884.00 (OCHOCIENTQOS
OCHENTA Y CUATRO PESOS 00/100 M.N.).

Tarifas vigentes a partir del 01 de Enero de 2024.

El Periddico Oficial se publica ordinariamente los martes y viernes, pudiéndose hacer las ediciones extraordinarias
cuando el trabajo asi lo amerite.

Calle Hidalgo Esquina con Reynosa No. 510 Altos, Col. Republica Oriente, Codigo Postal 25280, Saltillo, Coahuila.
Teléfono: 01 (844) 4 30 82 40
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